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Sazetak: Cilj: U radu su analizirani klju¢ni trendovi u bibliote¢koj i informacijskoj nauci
(Library and Information Science; LIS) u posljednjih pet godina, na temelju ¢lanaka
objavljenih u bazi podataka Scopus. Metodologija: U istrazivanju je koriStena kombinacija
bibliometrijske analize, kvantitativnih metoda i kvalitativne sadrzajne analize. Rezultati:
Nalazi ukazuju na to da je najfrekventnija kljucna rijec visokoskolske biblioteke (Academic
Libraries), te da se prevalentne teme ti¢u svega digitalnog (digitalnih zbirki, biblioteka,
tehnologija), zatim otvorenog pristupa i otvorene nauke, informacijske pismenosti,
bibliote¢kih usluga te nau¢nog komuniciranja. Diskusija: LIS istrazivanja se sve vise bave
nau¢nim komuniciranjem i inovativnim uslugama koje dolaze s novim tehnologijama, a
ne tradicionalnim bibliote¢kim temama i disciplinama. Originalnost: Originalni doprinos
ovog rada lezi u tome $to daje prikaz najrecentnijih trendova u LIS-u.

Kljucne rijeti: LIS, visokoskolske biblioteke, otvorena nauka, otvoreni pristup, digitalne
tehnologije, digitalna humanistika

1.Uvod

Digitalno stanje u kojem se nalazimo u posljednje dvije decenije nuzno je
zahvatilo i biblioteke, bibliotekarstvo — kao jednu od najstarijih kulturnih
profesija (Tadi¢, 1993), ali i bibliotecku i informacijsku nauku (engl.
Library and Information Science, L1S), koja se, uz muzeologiju i arhivistiku,
izucava i kao dio informacijskih nauka (Information Sciences). Suolena s
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novim izazovima, nau¢na i stru¢na bibliote¢ka zajednica kontinuirano
redefinira mjesto i ulogu svoje discipline u procesima informatizacije,
digitalne transformacije, (techno)kulturnog razvoja, fenomena otvorene
nauke i otvorenog pristupa, a s obzirom na to da je ovo nauka sa Sirokim
istrazivackim poljem postoje i brojne prilike za transdisciplinarnu saradnju,
kao u slucaju digitalne humanistike, koja se nalazi na razmedu digitalnih
tehnologija i humanisti¢kih nauka. Pa ipak, to digitalno stanje nije nesto
sto je LIS-u kao nauci predstavljalo problem, naprotiv, digitalni habitat je
prirodni habitat informacijskih nauka s kojima je, kako navodi Saracevi¢
(1999), informacijska tehnologija neraskidivo povezana; taj je tehnoloski
imperativ istovremeno i pokrece, ali i ograni¢ava u razvoju, no povezana je
i s razvojem informacijskog drustva u ¢jelini.

Napredak tehnologije omogudio je realizaciju dugogodi$njeg sna
bibliotekara/ki o slobodnom i neograni¢enom pristupu informacijama,
$to je dodatno podrzano upravo konceptom otvorenog pristupa i otvorene
nauke, ali i izmijenio potrebe korisnika/ca te doveo do proliferacije
digitalnih izvora. Stoga, za prakticare/ke, istrazivace/ice i edukatore/
ice i jest bitno biti informisan o trenutnim trendovima i novim temama
unutar bibliote¢ke i informacijske nauke. Za potrebe ovog rada odabrali
smo koristiti termin bibliotecka i informacijska nauka (LIS), koja,
prema definiciji Bawden i Robinson (2016: 3), predstavlja ,akademsku
disciplinu koja proucava sve aspekte kreiranja, organizacije, upravljanja,
komuniciranja i koristenja zabiljezenih informacija®, imajuéi u vidu da je
istrazivanje ograni¢eno samo na bibliotecki aspekt informacijskih nauka,
dakle da ne uklju¢uje arhivistiku i muzeologiju.

Cilj ovog istrazivanja je identifikacija istrazivackih tema i trendova
u ¢lancima indeksiranim u bazi podataka Scopus, jednoj od najveéih
i najpouzdanijih baza podataka za nau¢ne publikacije (kao i autora/
ica s najve¢im doprinosom), (iji su predmet istrazivanja bibliotecka i
informacijska nawka, odnosno LIS, a koji su objavljeni na engleskom
jeziku u periodu od januara 2019. do maja 2024. godine u indeksiranim
Casopisima, kao temeljnim nositeljima formalne nau¢ne komunikacije,
¢ime ¢e se zorno prikazati tehnologijom i umrezeno$éu zauvijek izmijenjen
habitat bibliote¢kih i informacijskih nauka, koji je od sada nuzno digitalni.
U radu ¢e se koristiti bibliometrija, kao primarna istrazivacka metoda,
kvalitativna analiza sadrzaja clanaka, te kvantitativna metoda za analizu
kljué¢nih rije¢i. Analiza prevalencije specificnih klju¢nih rije¢i u naucnoj
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literaturi pruza dragocjene uvide u trendove u istrazivanju i pomaze u
identificiranju podrudja za koja postoji rastuéi interes, odnosno u kojima je
povecana istrazivacka aktivnost, dok se procesi i promjene u biblioteckoj i
informacijskoj nauci najadekvatnije mogu pratiti kroz nau¢noistrazivacku
djelatnost.

Istrazivacka pitanja su:

IP1: Kakav je trend objavljivanja ¢lanaka u podruéju bibliotecke i
informacijske nauke u posljednjih pet godina?

IP2: Ko su autori/ce s najve¢im brojem objavljenih ¢lanaka?

IP3: Koji su casopisi najuticajniji i kako se njihova vaznost odrazava
kroz H-index (HirSov indeks) i Impact Factor (Faktor odjeka)?

IP4: Kakva je geografska distribucija autora/ica koji objavljuju radove
u LIS-u, odnosno iz kojih zemalja dolazi najvise autora/ica?

IP5: Koji su najcitiraniji radovi u LIS-u i koje teme pokrivaju?
IP6: Koje su najfrekventnije klju¢ne rijeci u LIS ¢lancima?

IP7: Koje su klju¢ne tematske kategorije istrazivackih radova u LIS-u?

2. Pregled literature

Prethodno je obavljen znadajan broj sli¢nih, kako teoretskih tako
i empirijskih istrazivanja (Tuoamaala er al, 2014) o trendovima u
biblioteckoj i informacijskoj nauci. Ta su se istrazivanja uglavnom
fokusirala na odredeni period, oblik grade ili drzavu/regiju. Najcesée
koristene metode su bibliometrijska analiza i kvalitativna sadrzajna analiza
¢lanaka. Neka od najrelevantnijih istrazivanja su serijska istrazivanja
Jarvelin i Vakkari (1990, 1993, 2021), zatim Analysis of a Decade in
Library Literature: 1994—2004 (Blessinger i Frasier, 2007), kao i Evolution
of Library and Information Science, 1965—2005: Content Analysis of Journal
Articles (Tuoamaala et al., 2014), te 7he Evolution of LIS Research Iopics
and Methods From 2006 to 2018: A Content Analysis (Ma i Lund 2020),
dok su neka od najrecentnijih: Research Productivity of Pakistani Female LIS
Authors, 1977 to 2020: A Bibliometric Analysis (Siddique et al., 2023) i A
Bibliometrics Study of Library and Information Science Doctoral Dissertations
in China from 2011 to 2020 (Wang et al., 2022).
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Istrazivanja koja su proveli Jarvelin i Vakkari (1990, 1993, 2021) dala
su pregled dugoro¢nih trendova u bibliote¢koj i informacijskoj nauci
kroz analizu promjena u temama i metodama istrazivanja zastupljenim u
relevantnim casopisima. Oni su analizirali radove objavljene u periodu od
1960-ih do pocetka 2020-ih u preko trideset biblioteckih nauénih ¢asopisa
ukazujuéi na promjene u dominantnim temama istrazivanja, pa je tako
njihova analiza iz 2021. godine, pod nazivom LIS Research Across 50 Years:
Content Analysis Of Journal Articles, pokazala da je interesovanje nau¢ne
zajednice za bibliotecke i informacijske usluge, kao i za pohranjivanje i
pretrazivanje informacija znacajno opalo, dok je nau¢na komunikacija
postajala sve popularnija tema. Istrazivanje Analysis of a Decade in Library
Literature: 1994—-2004 (Blessinger & Frasier, 2007) obuhvatilo je period
od deset godina i analiziralo sadrzaj biblioteckih ¢asopisa, identificirajuéi
kljuéne teme u oblasti LIS-a: bibliotecki poslovi (katalogiziranje, referalne
usluge, educiranje korisnika/ca), istrazivanja u LIS-u (pronalazenje
informacija, korisni¢ke potrebe, teorija LIS-a), bibliotekarstvo kao
profesija, te tehnologije (internet, automatizacija) i izdavastvo.

U Evolution of Library and Information Science, 1965—2005: Content
Analysis of Journal Articles (Tuoamaala ez al., 2014) istrazivaci su primijenili
sadrzajnu analizu na ¢lanke objavljene tokom ¢etiri decenije, analizirajuéi
promjene u temama, metodama i geografskim regijama koje su dominirale
LIS istrazivanjima. Ovaj rad pruzio je duboki uvid u transformaciju LIS-a u
globalnom kontekstu. Njihovo istrazivanje pokazalo je da je interesovanje
LIS istrazivaca/ica za temu biblioteckih i informacijskih usluga opalo nakon
1985. godine, dok je poraslo interesovanje za oblast trazenja informacija,
ali i nau¢ne komunikacije. Istrazivanje 7he Evolution of LIS Research Topics
and Methods From 2006 to 2018: A Content Analysis (Ma & Lund, 2020)
takoder se koristi sadrzajnom analizom, ali se fokusira na noviji period u
LIS istrazivanjima. Analizom su obuhvadeni ¢lanci objavljeni u vodeéim
medunarodnim ¢asopisima. Ovaj rad otkrio je da se u tom periodu
desio pomak ka ve¢em interesovanju za nau¢no komuniciranje i trazenje
informacija / ponasanje korisnika/ca, dok su teme vezane za bibliotecke i
informacijske usluge bile manje zastupljene.

Novija istrazivanja, poput Research Productivity of Pakistani Female LIS
Authors, 1977 to 2020: A Bibliometric Analysis (Siddique ez al., 2023),
koristila su se bibliometrijskom analizom kako bi kvantifikovala i analizirala
produktivnost zenskih istrazivaca u oblasti LIS-a u Pakistanu tokom vise
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od Cetiri decenije. Ovaj rad ukazuje na znacajan porast u broju publikacija
istrazivacica u posljednjim godinama. Slicno tome, rad A Bibliometrics
Study of Library and Information Science Doctoral Dissertations in China
Sfrom 2011 to 2020 (Wang et al., 2022) koristi se bibliometrijskom analizom
da istrazi teme doktorskih disertacija u oblasti LIS-a u Kini. Analizom
je otkriveno da se istrazivadi/ce uglavnom bave istrazivanjima o online
ponasanju korisnika/ca, kao i o on/ine uslugama, $to je direktno povezano
s razvojem novih tehnologija.

Ovakav raspon tema, te u¢estalo mijenjanje fokusa istrazivaca/ica s jedne
oblasti na drugu koje je primjetno u dosadasnjim sli¢nim istrazivanjima
potvrduju misljenje Ma i Lund (2020) da je LIS dinami¢no istrazivacko
polje. LIS se stalno prilagodava novim tehnologijama, promjenama u
dru$tvenim potrebama te globalnim izazovima, prelazedi iz tradicionalnih
pristupa u biblioteckim uslugama i upravljanja informacijama prema
savremenim temama kao $to su digitalizacija, vjeStacka inteligencija i
upravljanje podacima. Pa ipak, konstanta u svim istrazivanjima ostaje sve
jaci fokus na izucavanje LIS-a u kontekstu nau¢nog komuniciranja, $to je
potvrdeno i nasim istrazivanjem.

3. Metodologija

Za potrebe istrazivanja trendova u LIS-u odabran je period od januara
2019. do maja 2024. godine. lako se analizirani period mogao ograniciti
na kraj 2023. godine radi ukljucivanja najrecentnijih ¢lanaka u ovo
istrazivanje, iz baze su ipak povuceni podaci zaklju¢no sa 6. majem 2024.
Ovo se moze ¢initi kao kratak period za mapiranje trenutnog stanja u
ovoj oblasti, no Ma i Lund (2020) zapravo preporucuju krace intervale
za ove vrste istrazivanja imajuéi u vidu velike promjene do kojih je u
LIS-u doslo za samo dvije decenije, a narocito u posljednje dvije godine s
proliferacijom vjestacke inteligencije i velikih jezi¢nih modela kako u ovoj
oblasti tako i Sire. Ovi autori navode da velike, nagle i ¢este promjene u
podru¢ju LIS-a ukazuju na to da je to disciplina koja se ubrzano razvija
te da se uzorkovanjem trendova u kra¢im razdobljima mogu bolje iskazati
promjene do kojih je doslo (Ma & Lund, 2020).
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3.1. Prikupljanje podataka

Podaci su prikupljeni iz baze podataka Scopus, a za pretrazivanje su
kori$tene specifi¢ne kljuéne rijeci i filteri kako bi se osigurala relevantnost
prikupljenih ¢lanaka. Pretraga je obuhvatila ¢lanke objavljene u periodu od
januara 2019. do maja 2024. na engleskom jeziku, ograni¢ene na finalne
verzije ¢lanaka objavljene u ¢asopisima unutar kategorije drustvenih nauka.
Istrazivacki korpus ¢ine 183 ¢lanka.

3.2. Analize
3.2.1. Bibliometrijska analiza

Bibliometrijska analiza provedena je kako bi se identificirali klju¢ni

trendovi o broju objavljenih ¢lanaka, citiranost, autori/ce s najve¢im
brojem ¢lanaka te najuticajniji ¢asopisi.

Trend objavljivanja: analiziran je broj ¢lanaka po godinama kako bi
se identificirali trendovi u objavljivanju. Ova analiza pruzila je uvid
u rast ili pad interesa za LIS teme tokom vremena.

Citiranost: identificirani su najcitiraniji ¢lanci kako bi se razumio
njihov uticaj na oblast biblioteckih i informacijskih nauka. Citiranost
je vazan indikator uticaja ¢lanka unutar akademske zajednice.

Autorilce s najveéim brojem lanaka: analizirani su podaci o autorima
i autoricama kako bi se identificirali istrazivadi/ce s najveéim
brojem objavljenih radova, $to pomaze u prepoznavanju klju¢nih
doprinositelja/ica u odredenoj oblasti.

Najuticajniji Casopisi: istrazeni su Casopisi u kojima je objavljeno
najvise radova kako bi se identificirale publikacije koje imaju klju¢nu
ulogu u diseminaciji LIS istrazivanja.

3.2.2. Kvantitativna analiza

Kvantitativna analiza provedena je na temelju uéestalosti klju¢nih rijeci,

a analizirane su one koje su autori i autorice naveli u svojom ¢lancima kako

bi se otkrile dominantne teme u LIS istraZivanjima.
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3.2.3. Kvalitativna analiza

Kvalitativna sadrzajna analiza ukljudivala je tematsku kategorizaciju
¢lanaka prema njihovom naslovu i klju¢nim rije¢ima, a obavljena je
dvojako, na osnovu:

*  Dopunjene klasifikacijske sheme koju su 1990. godine predlozili
Jarvelin & Vakkari (2021), a koja je koristena u vedini prethodnih
istrazivanja (izmedu ostalih: Tuomaala, 2014; Ma & Lund, 2020
kako bi rezultati ovog istrazivanja bolje i jednostavnije mogli biti
uporedeni s prethodnim, ali i budué¢im sli¢nim istrazivanjima. Svaki
od ¢lanaka bio je svrstan u samo jednu kategoriju.

o Viastitim rasudivanjem apstrahovanih kategorija, $to je omogulilo
dublje razumijevanje istrazivackih tema i identificiranje novih
trendova. U ovoj je kategorizaciji jedan ¢lanak mogao biti svrstan u
vise od jedne kategorije.

3.3. Proces analize

*  Priprema podataka: nakon preuzimanja podataka iz Scopus baze,
podaci su o¢iséeni i organizovani kako bi se obezbijedila ta¢nost i
konzistentnost. Ovo je ukljué¢ivalo uklanjanje dupliciranih zapisa,
provjeru ispravnosti podataka, kategorizaciju prema relevantnim
kriterijima te konsolidovanje direktnih i indirektnih sinonima i
varijanti pojmova u klju¢nim rije¢ima;

*  Analiticki alati: za analizu podataka koriSteni su alati kao $to su
Microsoft Excel i OpenAl-jev Data Analyst. Kvalitativna sadrzajna

analiza provedena je ru¢no kroz pregled i analizu ¢lanaka;

»  Vizualizacija rezultata: rezultati analize prikazani su kroz razlicite
vizualizacije, ukljucujuéi stupcaste i linijske dijagrame, kako bi se
omogudéilo bolje razumijevanje trendova i tema. Ove vizualizacije
pomogle su u identifikaciji klju¢nih nalaza i njihovoj prezentaciji na
jasan i pristupacan nacin.

Kombinovanjem bibliometrijskih, kvantitativnih i kvalitativnih metoda
omoguceno je dubinsko razumijevanje LIS trendova u navedenom periodu,
te su identificirane klju¢ne teme i izazovi u ovoj oblasti.
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4. Rezultati
4.1. Trend objavljivanja élanaka u LIS-u

Ukupno su objavljena 183 ¢lanka u ovom periodu, a trend njihovog
objavljivanja je sljededi:

e 2019: 41 clanak (22,40%)

2020: 33 ¢lanka (18,03%)
*  2021: 33 ¢lanka (18,03%)
e 2022: 34 ¢lanka (18,58%)
e 2023: 38 ¢lanaka (20,77%)
* 2024 4 ¢lanka (2,19%)

Slika 1. Broj objavljenih ¢lanaka u LIS-u po godinama (januar 2019 — maj 2024)

Trend objavljivanja ¢lanaka
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4.2. Autori/ce s najveéim brojem objavljenih clanaka

Autori s najve¢im brojem objavljenih ¢lanaka u analiziranom razdoblju su:

® Jena, P: 4 ¢lanka (2,19%)

®  Barik, N.: 4 ¢lanka (2,19%)
* Ashig, M.: 3 ¢lanka (1,64%)

* Safdar, M.: 3 ¢lanka (1,64%)

Slika 2. Autori/ce s najveé¢im brojem objavljenih ¢lanaka (januar 2019 — maj 2024)

Najzastupljeniji autori/ce

Safdar, M. | 1.64%
Ashiq, M. | 1.64%
Barik, N. 2.19%
Jena, P.| 2.19%
0.0 OjS 1j0 1t5 2:0

Percentage of Total Articles

4.3. Najzastupljeniji casopisi
Najzastupljeniji ¢asopisi prema broju objavljenih ¢lanaka su:

» Library Philosophy and Practice: 30 lanaka (44,12%)
Journal of Academic Librarianship: 21 ¢lanak (30,88% )
Collection and Curation: 5 &lanaka (7,35%)

Digital Library Perspectives: 5 clanaka (7,35%)

Journal of Librarianship and Information Science: 5 clanaka

(7,.35%)
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Slika 3. Najzastupljeniji ¢asopisi prema broju objavljenih ¢lanaka (januar 2019 — maj
2024)

Najzastupljeniji casopisi

Journal of Librarianship and Information Science |- 7.35%
Digital Library Perspectives |- 7.35%

Collection and Curation | 7.35%

Journal of Academic Librarianship | 30.88%
Library Philosophy and Practice [ 144.12%
0 10 20 30 40
Percentage of Articles

4.4. Geografska distribucija autoralica

Clanke je objavilo 160 autora/ica iz ukupno 47 razli¢itih drzava, a
najzastupljenije su:

e SAD: 56 autora/ica (49,12%)

* Indija: 21 autor/ica (18,42%)

o Pakistan: 18 autora/ica (15,79%)

e Jran: 10 autora/ica (8,77%)

*  Nigerija: 9 autoralica (7,89%)

*  Ostale zemlje: 42 autoralice (36,84%)
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Slika 4. Geografska distribucija autra/ica — pet najzastupljenijih drzava u LIS-u (januar
2019 — maj 2024)

Geografska distribucija autora/ica

Nigerija 7.89%

Iran| 8.77%
Pakistan 15.79%

Indija 18.42%
SAD | 49.12%
0 10 20 30 40 50
Percentage of Authors

4.5. Najcitiraniji ¢lanci u LIS-u

Dva najcitiranija ¢lanka u analiziranom razdoblju su:
* Ding,S.]. eral. (2020). Changes in Reading Behaviour of Periodicals
on Mobile Devices: A Comparative Study

e Dalili Saleh, M. e al. (2021). Augmented Reality Technology in
The Libraries of Universities of Medical Sciences: Identifying the
Application, Advantages and Challenges And Presenting A Model

241



ALMA MESIC « ANIDA IBRICIC » DALILA MIROVIC

Slika 5. Najcitiraniji ¢lanci u LIS-u (januar 2019 — maj 2024)

Najcitiraniji ¢lanci
Augmented reality technology in the libraries of universities of medical sciences | 4.18%
Changes in reading behaviour of periodicals on mobile devices | 4.82%
0 2 4
Percentage of Total Citations

4.6. Najfrekventnije kljucne rijeci

Ova kvantitativna analiza je pokazala da su klju¢ne rije¢i Academic
Libraries, Open Access i Information Literacy medu najées$ée koristenim
u LIS ¢lancima. Nakon konsolidacije direktnih i indirektnih sinonima
i varijanti u pisanju klju¢nih rije¢i (npr. academic libraries, Academic
Libraries, Academic Library, university library i sl.) dobivena je sljedeca
frekvencija klju¢nih rijeci:

*  Academic Libraries: 134 (12,67%)

*  Open Access: 44 (4,16%)

o Library Services: 11 (1,04%)

o Library and Information Science: 10 (0,94%)
*  Information Literacy: 9 (0,85%)

o Pakistan: 8 (0,76%)

e COVID-19:7 (0,66%)

*  Open Science: 7 (0,66%)

o Scholarly Communication: 7 (0,66%)
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Slika 6. Frekvencija klju¢ne rije¢i u LIS ¢lancima (januar 2019 — maj 2024)

Frekvencija klju¢nih rijeci
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4.7. Kljucne tematske kategorije istrazivackih radova uw LIS-u

Kvalitativna analiza sadrzaja ¢lanaka bila je dvojaka; najprije ¢e biti
navedena kategorizacija tema zastupljenih u ovom istrazivanju prema
klasifikaciji LIS tema koju su 1990-ih ponudili Jirvelin i Vakkari (1990;
1993). Isti autori su ih kasnije azurirali (Jirvelin & Vakkari 2021), skupa uz
Tuomaala i saradnike (2014), a zatim i vlastitim rasudivanjem apstrahovane
kategorije ¢lanaka, radi boljeg razumijevanja tematike u LIS-u.

Klasifikacija Jarvelina i Vakkarija bila je Siroko prihvadena od istrazivaca/
ica u radovima koji su uslijedili nakon njenog objavljivanja i dopune,
te je odabrana kako bi rezultati ovog istrazivanja bili uporedivi s onim
prethodnim, ali i budué¢im. Jedan ¢lanak je mogao biti svrstan samo u
jednu od deset kategorija:

000: Bibliotecke i informacijske nauke u kontekstu (profesije, historija
i izdavastvo)

100: Obrazovanje u biblioteckoj i informacijskoj nauci
200: Metodologija
300: Analiza bibliotecke i informacijske nauke

400: Bibliotecke i informacijske usluge
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500: Pohrana i pronalaZenje informacija

600: Trazenje informacija

700: Nauéna i stru¢na komunik
800: Ostali aspekti bibliotecke i
900: Druga disciplina

Iako su ovi autori izradili klasi

acija

informacijske nauke

fikacijsku shemu i za, izmedu ostalog,

nacin prikupljanja podataka te njihovu analizu, za potrebe ovog istrazivanja
preuzeta je samo ona koja se bavi kategorizacijom tema.

Slika 7. Tematska kategorizacija ¢lanaka na osnovu analize rije¢i u naslovima i klasifikaciji

LIS tematike Jirvelina i Vakkarija

010 Profesije

020 Historija biblioteka

100 Obrazovanje u LIS-u

420 Studija kolekcija

430 Informacijske ili referentne usluge

440 Edukacija korisnika uklju¢ujuci informacijsku pismenost
460 Administracija ili planiranje

470 Studije o automatizaciji studije o digitalnim bibliotekama
480 Ostale bibliotecke i informacijske usluge

620 Koristenje ili korisnici/e kanala ili izvora informacija
630 Koristenje biblioteckih i informacijskih usluga

700 Istrazivanje naucne i strucne komunikacije

Tematska kategorizacija ¢lanaka na osnovu analize rijeci u naslovima

800 Ostali aspektiLis-af _— ]1421%
900 Druge studije :| 1.09%
0 5 10 15 20 25 30 35
Procent

8.20%

]0.55%

:I 2.19%

]o.ss%

:| 1.64%

13.11%
:’ 3.83%
10.38%

EEEED

F]r6a%

:| 3.28%

35.50%

Radi bolje preglednosti tema zastupljenih u ovom istrazivanju uradena
je i dodatna kategorizacija ¢lanaka na osnovu tema koje pokrivaju, a koja
ne prati predlozenu klasifikacijsku shemu. U ovom slu¢aju jedan ¢lanak
je mogao biti svrstan u vise od jedne kategorije. Apstrahovano je Sest
kategorija ¢lanaka, a u potpoglavlju 5.7. bit ¢e re¢eno nesto vise o svakoj
od kategorija, uz primjere ¢lanaka koji su u njih svrstani:

1. Visokoskolske biblioteke, 133 ¢lanka (72,68%)
2. Digitalne biblioteke, zbirke i tehnologije, 27 ¢lanaka (14,75%)
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3. Bibliotecke usluge, rad s korisnicimalama, bibliotekarilke i njihove
kompetencije, 72 lanka (39,34%)

4. Oworeni pristup, otvorena nauka, gradanska nauka, 33 clanka
(18,03%)

5. Informacijska i druge vrste pismenosti, 9 clanaka (4,92%)

6. éﬂsopisz' i nauina komunikacija, naucne metode (bibliometrija,
scientometrija i sli¢no), 40 ¢lanaka (21,86%)

5. Analiza i diskusija
5.1. IP1: Kakav je trend objavljivanja lanaka u podrudju
bibliotecke i informacijske nauke u posljednjih pet godina?
Analiza podataka iz baze Scopus pokazala je da je trend objavljivanja
¢lanaka u podru¢ju biblioteckih i informacijskih nauka bio stabilan
u razdoblju od januara 2019. do maja 2024, s otprilike istim brojem
objavljenih ¢lanka po godinama. Nakon blagog pada 2020. i 2021. broj
¢lanaka nastavio je rasti 2023. godine, $to ukazuje na interes istrazivaca/
ica za ovu oblast.

5.2. IP2: Ko su autori/ce s najvecim brojem objavljenih clanaka?

Prva dva najzastupljenija autora (Jena & Barik) su iz Indije, a druga dva
(Ashiq i Safdar) iz Pakistana, $to naglasava koliko je LIS vazno i plodno
istrazivacko tlo u ovim zemljama. Vidljiva je i zastupljenost koautorstva;
samo je oko petina radova napisana samostalno. Trend povecavanja
koautorskih radova u LIS-u primije¢en je i u istrazivanju Siddiquea i
saradnika (2023), no koautorstvo je u porastu i u drugim naukama. Kako
navode Thelwall i Maflahi (2022), istrazivaci/ce se odlu¢uju na koautorstvo
iz najmanje dva razloga: stoga $to su to doktorandi/ce koji pisu sa svojim
mentorima/cama ili su to prijatelji/ce. Drugi razlozi se mogu odnositi na

potrebu za opseznijim studijama ili razli¢itim setovima vjestina
za rje$avanje specifiénih problema [...] istraziva¢i/ce mogu biti
koautori/ce ¢lanka jer imaju komplementarna podruéja stru¢nosti
za zajednicka interesovanja i tako mogu proizvesti slozenije studije,
ali se takoder mogu udruziti radi pristupa nau¢nim alatima ili
drugim resursima (Thelwall & Maflahi, 2022: 332).
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Pored navedenog, koautorstvo cesto  odrazava  potrebu  za
interdisciplinarnim i internacionalnim pristupom, gdje istrazivaci/ce iz
razli¢itih disciplina i zemalja saraduju kako bi pokrili $ire aspekte problema.

Zanimljivo je i da su najcitiraniji radovi obuhvadeni ovim istrazivanjem, a
o kojima ¢e biti vie rijeci u potpoglavlju 5.5, upravo koautorski poduhvati,
sto ¢ini LIS veoma kolaborativnim i interdisciplinarnim istrazivackim
poljem i odrazava potrebu za slozenim i inovativnim pristupima u
rjeSavanju problema, stoga $to koautorstvo omoguéava brzu razmjenu
ideja i inovacija, a to je vazno za napredak u ovoj dinami¢noj oblasti.

5.3. IP3: Koji su najzastupljeniji casopisi i kako
se njihova vaznost odrazava kroz H-index i Impact Factor?

Visoka zastupljenost ¢lanaka u odredenim ¢asopisima moze biti rezultat
nekoliko vaznih faktora, naprimjer izdavacke politike; ¢asopisi u kojim
je objavljen najvedi broj radova mogu imati politiku koja podrzava $irok
spektar istrazivackih tema u oblasti biblioteckih i informacijskih nauka,
pa posljedi¢no njihova otvorenost prema inovativnim temama privladi
vise autora/ica. Takoder, vazan su faktor i recenzentski aparat, kao i
zainteresovanost same zajednice za taj ¢asopis te njegov ugled.

U nastavku ée se dati pregled dvaju casopisa s najvise zastupljenih
¢lanaka u ovom istrazivanju kako bi se mogli izvesti zakljuéci o razlozima
njihove velike popularnosti kod istrazivaca/ica te uoditi eventualni obrasci
i trendovi.

5.3.1. Library Philosophy and Practice (LPP)(ISSN 1522-0222)

Ovo je e-Casopis u vlasnistvu i izdanju Univerziteta Nebraska — Lincoln,
SAD, a objavljuje ¢lanke o biblioteckoj teoriji i praksi, izmedu ostalog i o
uspjesnim, inovativnim ili eksperimentalnim metodama u bibliotekarstvu,
(LPP 2024). Casopis je u otvorenom pristupu, pokriva $irok spektar tema,
a u njemu objavljuju autori i autorice iz cijelog svijeta, $to zasigurno
doprinosi njegovoj popularnosti, dok njegov H-indeks trenutno iznosi 27
(SJR 2024a). Nazalost, od 2022. godine on vise nije indeksiran u Scopusu,
pa njegov faktor uticaja (Impact Factor, IF) nije moguée izratunati. Ovaj
Casopis je prema istrazivanju Sahua i Parabhoia iz 2020. godine bio drugi
po redu po zastupljenosti ¢lanaka, s udjelom od 14,81% ¢lanaka, a bio
je drugi i na ukupnoj listi ¢asopisa u kojem su pakistanske istrazivacice
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najvise objavljivale (Siddique ez a/. 2023), te se moze zaklju¢iti da je ovo
jedan od klju¢nih ¢asopisa za istrazivace/ice u Indiji i Pakistanu. Siddique
i saradnici (2023: 14) smatraju da je mogudi razlog velike popularnosti
ovog Casopisa ,njegov brz i blag recenzentski proces s visokom stopom
prihvacenih [¢lanaka]®.

5.3.2. Journal of Academic Librarianship (JAL) (ISSN 0099-1333)

JAL je medunarodni recenzirani ¢asopis u vlasniStvu Eleviera, koji
objavljuje ¢lanke fokusirane na visokoskolske biblioteke (JAL, 2024), a
njegov H-indeks iznosi 67 (SJR, 2024b). U istrazivanju Siddiquea et al.
ovaj je Casopis bio tek na 19. mjestu po zastupljenosti (0,7%), dok se u
ostalim istraZivanjima obuhvadenim ovim istrazivanjem nije znacajnije
isticao, $to moze znaciti da je u periodu od januara 2019. do maja 2024.
poceo dobivati na popularnosti i da bi u budu¢im analizama mogao imati
znacajniji status.

Pored izdavackih politika, recenzentskog postupka i ostalih navedenih
faktora koji uti¢u na to koji ¢asopis istrazivac¢i/ce najcesce biraju za objavu
svojih radova, vazan je i opseg tema koje on pokriva. To $to je najvise
¢lanaka objavljeno unutar ovih dvaju ¢asopisa ukazuje na to da su digitalne
tehnologije te nau¢no komuniciranje i visokoskolske biblioteke u fokusu
trenutnih istrazivanja u LIS-u, $to potvrduju i nase druge analize. Ovi
Casopisi objavljuju radove koji istrazuju implementaciju digitalnih resursa,
inovacije u bibliotekarstvu te promjene u akademskom okruzenju pod
uticajem novih tehnologija. Clanci objavljeni u ovim ¢asopisima cesto se
bave temama digitalnih tehnologije, poput upotrebe vjestacke inteligencije
i prosirene stvarnosti (AR) u bibliotekama.

5.4. IP4: Kakva je geografska distribucija autoralica koji objavljuju

radove u LIS-u, odnosno iz kojih zemalja dolazi najvise autora/ica?

Rezultati analize ukazuju na to da su LIS istrazivanja aktuelna u
cijelom svijetu; iako u ovom polju dominiraju autori/ce i institucije iz
SAD-a, znadajan doprinos dale su i azijske zemlje (Indija, Pakistan, Iran),
sto ukazuje na povecan interes za LIS istrazivanja u ovoj regiji. Ovakva
geografska distribucija autora/ica sugeriSe da azijske zemlje sve vise
prepoznaju vaznost biblioteckih i informacijskih nauka u razvoju svojih
obrazovnih i istrazivackih sistema. Takoder, upravo iz Indije i Pakistana
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dolaze ¢etiri najzastupljenija autora u ovom istrazivanju, kako je navedeno u
potpoglavlju 5.2. Isto tako, Nigerija predvodi u istrazivanjima na africkom
tlu, $to moze znaditi da i africke zemlje, kao i one azijske, pridaju veliku
vaznost razvoju informacijskih nauka, posebno u kontekstu poboljsanja
obrazovnih resursa i podrske istrazivatkom radu u lokalnom kontekstu.

Ova raznolikost takoder naglasava potrebu za internacionalizacijom
istrazivackih napora i za prilagodavanjem najboljih praksi razlicitim
regionalnim i lokalnim kontekstima, ali i ukazuje na to da istrazivaci/ice
iz SAD-a mogu imati znacajan uticaj na globalne istrazivacke agende i
standarde u LIS-u s obzirom na njihovu brojnost i resurse kojima raspolazu.

5.5. IP5: Koji su najcitiraniji radovi u LIS-u i koje teme pokrivaju?

Citiranost ¢lanka odnosi samo na njihovu citiranost u Scopus bazi;
ukupna citiranost ¢lanaka iznosi 789, a najcitiraniji ¢lanak je ”Changes
in Reading Behaviour of Periodicals on Mobile Devices: A Comparative
Study® autora/ica Ding, S. J. i saradnika iz 2020. godine, objavljen u
Casopisu Journal of Librarianship and Information Science, br. 53(2), a
koji je citiran 38 puta (4,82%). H-indeks casopisa u kojem je objavljen
iznosi 38 (SRJ 2024c), a casopis je u vlasnistvu SAGE Publications Ltd.
Ovaj ¢lanak istrazuje promjene u obrascima citanja elektronskih serijskih
publikacija medu korisnicima i korisnicama visokoskolskih biblioteka koji
se koriste mobilnim uredajima. Drugi najcitiraniji ¢lanak je ”Augmented
Reality Technology in The Libraries of Universities of Medical Sciences:
Identifying the Application, Advantages and Challenges And Presenting A
Model Dalili Saleh, M. i saradnika iz 2021. godine, objavljen u ¢asopisu
Library Hi Tech, br. 40(6), a koji je citiran 33 puta (4,18%). H-indeks
asopisa u kojem je objavljen iznosi 49 (SRJ 2024d), a u vlasnistvu je
Emerald Group Publishg Ltd. Ovaj ¢lanak istrazuje primjenu tehnologije
prosirene stvarnosti (AR) u bibliotekama medicinskih fakulteta. Autori/ce
su analizirali potencijale i izazove koje donosi AR, te su predlozili model za
implementaciju ove tehnologije u bibliote¢ckom okruzenju.

Kao $to je ve¢ nekoliko puta potvrdeno kroz nase analize, ¢lanci s
najve¢om citirano$¢u govore upravo o inovacijama i tehnologiji, kao i o
visokoskolskim bibliotekama, tj. o poveéanoj upotrebi digitalnih resursa
i prilagodbi novim tehnologijama, kao i integraciji naprednih tehnologija
kao sto su tehnologije prosirene stvarnosti i vjeStacka inteligencija u
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bibliotecke usluge kako bi se poboljsalo korisnicko iskustvo i povecala
efikasnost. Ovi trendovi reflektuju sve vedi fokus na tehnologiju i inovacije
u LIS-u, koji su klju¢ni za prilagodavanje modernim potrebama korisnika/
ca i osiguranje relevantnosti biblioteka u digitalnom dobu.

5.6. IP6: Koje su najcesée klju¢ne rijeci u LIS ¢lancima?

Najzastupljenija klju¢na rije¢ svakako je Academic Libraries. U ovom
periodu najvide istrazivanja bilo je fokusirano na visokoskolske biblioteke,
Sto sugerise da ove institucije igraju klju¢nu ulogu u istrazivanju i razvijanju
praksi u LIS-u. Visokoskolske biblioteke su klju¢ni centri za istrazivanje,
obrazovanje i pristup informacijama, a njihova uloga postaje sve vaznija
u digitalnom dobu. Popularnost ove klju¢ne rije¢i u ¢lancima zapazena je
i u drugim istrazivanjima (Winkler & Kiszl, 2020; Siddique ez a/. 2023;
Mohammadi ez al., 2022). Takoder, visoka udestalost klju¢ne rijeci Open
Access ukazuje na sve vei interes za otvoreni pristup informacijama,
publikacijama i istrazivackim rezultatima. Ovo je povezano s pokretom za
demokratizaciju znanja i otvorenu nauku, a u cilju da istrazivacki radovi
budu dostupni $to ve¢em broju osoba, bez ogranicenja.

Kljuéne rijeci poput Library Services, Library and Information Science
i Information Literacy imaju znacajno manju frekventnost, $to moze
ukazivati na to da, iako su ove teme prisutne, one nisu u prvom planu
istrazivackih interesa u poredenju s temama vezanim za visokoskolske
biblioteke i otvoreni pristup. Takoder, prisutnost kljuénih rijeci kao $to
je Pakistan ukazuje na regionalni fokus u odredenim istrazivanjima, $to
moze reflektovati rastudi interes za LIS teme u specifiénim geografskim
kontekstima. Klju¢na rije¢ COVID-19 ukazuje na njegov veliki uticaj na
istrazivanja u ovoj oblasti, najées¢e u kontekstu prilagodavanja biblioteka i
informacionih usluga novim okolnostima. Iako manje zastupljena, klju¢na
rije¢ Scholarly Communication sugerise da postoji interes za nacin na koji se
naucne informacije razmjenjuju i $ire, $to je relevantno u kontekstu rasta
popularnosti otvorenog pristupa.

Uopste, ovi podaci ukazuju na to da su aktuelna istrazivanja u LIS-u
fokusirana na dostupnost informacija u akademskom kontekstu, kao i na
prilagodavanje novim izazovima kakav je bio COVID-19, te na promjene
u nau¢noj komunikaciji.
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5.7. IP7: Koje su kljucne tematske kategorije
istragivackih radova uw LIS-u?

Uodljiva je prevalentnost tema u kategoriji 700 — Naucna i stru¢na
komunikacija (35,50%), no, nazalost, klasifikacijska shema Jirvelina i
Vakkarija nema potkategoriju orworeni pristup (ocigledno u periodu
LIS istrazivanja do 2015. godine nije bio popularna tema koja bi poblize
oslikala koji su se ¢lanci nasli u njoj. Vise od pola (55,32%) c¢lanaka u
kategoriji 700 u naslovu ima naveden par rijeci Open Access, to jest bavi se
aspektima proucavanja otvorenog pristupa, njegovog uticaja na citiranost,
izazove i moguénosti u ovoj oblasti, kao i specifine studije o otvorenom
pristupu u razli¢itim kontekstima (npr. u visokoskolskim bibliotekama,
unutar odredenih regija itd.). Zapravo, tema nau¢ne i stru¢ne komunikacije
pokazala se najzastupljenijom temom u pola stolje¢a LIS-a; istrazivanje
koje su o trendovima u LIS-u za period od 1965. do 2015. godine proveli
Jarvelin i Vakkari pokazalo je da najvecu zastupljenost imaju upravo teme u
kategoriji 700 (37,4%), nakon kojih slijede: 500 — Pohrana i pronalazenje
informacija (22,9%), 400 — Istrazivanje o biblioteckoj i informacijskoj
djelatnosti (13,9%), i 600 — Trazenje informacija (13,9%) (Jirvelin &
Vakkari, 2021).

Zanimljivo je da u nasem istrazivanju niti jedan ¢lanak nije klasificiran
pod kategoriju 500 — Pohrana i pronalaZenje informacija, koja zauzima
znacajno drugo mjesto u pedesetogodisnjoj historiji LIS-a i koja obuhvata
teme poput upravljanja metapodacima, katalogizacije, klasifikacije i
indeksiranja, kao i druge teme iz oblasti pretraZivanja informacija, a
koje su discipline par excellence bibliotecke i informacijske nauke. To
moze ukazivati na promjenu prioriteta unutar ove oblasti u periodu
obuhvadenom ovim istrazivanjem, a moze i ukazivati, $to je vjerovatnije,
na to da se ovim temama u savremenom dobu vise i ¢esée bave stru¢njaci i
stru¢njakinje van striktnih okvira bibliotecke i informacijske nauke, poput
kompjuterskih/podatkovnih inZinjera i inzinjerki, kako su to primijetili i
Vakkari i saradnici u svom istrazivanju Information Science: Breaking Up?
Ovi autori su analizirali trendove u oblasti bibliote¢kih i informacijskih
nauka kako bi utvrdili da li dolazi do fragmentacije ove discipline.
Istrazivanje je obuhvatilo analizu ¢lanaka objavljenih u 31 nau¢nom
LIS ¢asopisu za period 1995, 2005. i 2015. godine, s ciljem proucavanja
promjena u temama, metodama i disciplinama koje doprinose LIS
istrazivanjima. Rezultati su pokazali da doprinos LIS istrazivaca/ica u LIS
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istrazivanjima opada, dok se doprinos istrazivaca/ica iz drugih disciplina,
kao $to su ra¢unarske nauke i ekonomija, znacajno povecéava (Vakkari ez al.,
2023). Takoder, ni kategorija 600 — Trazenje informacija, u koju se obi¢no
kategoriziraju teme poput diseminacije informacija, informacijski kanali i
upravljanje informacijama, sa samo 4,92% ¢lanaka, nije bila popularna u
periodu od 2019. do 2024. godine, u poredenju sa statusom kakav je imala
u periodu od 1965. do 2015. godine, a razlozi mogu biti sli¢ni kao oni za
kategoriju 500.

S druge strane, kategorija 400 — Istrazivanje o biblioteckoj i informacijskoj
djelatnosti, i dalje je popularna i sa 33,34% cini drugu najzastupljeniju
temu ovog istrazivanja. Kao potkategorija unutar ove kategorije 440 —
Edukacija korisnika/ca, ukljucujuéi informacijska pismenost, ucestvuje s
13,11% od ukupnog broja ¢lanaka, $to je znac¢ajna zastupljenost i jos$ jedna
potvrda popularnosti, dokazane i analizom frekvencije klju¢nih rijeci u
prethodnom potpoglavlju. Prilican broj ¢lanaka (14,21%) klasificiran
je u kategoriju 800 — Ostali aspekti LIS-a, a tu su svoje mjesto u ovom
istrazivanju pronasli ¢lanci koji se uglavnom bave temama kakve su
COVID-19, digitalni resursi, kao i inkluzivnost i diverzitet, te u kategoriju
000 — LIS u kontekstu (8,75%) u koju su klasificirani ¢lanci koji se bave
bibliote¢kom profesijom i historijom biblioteka.

Kako je ve¢ navedeno, otvoreni pristup je dominantna tema ¢lanaka
svistanih u kategoriju 700 — Naucna i struéna komunikacija, $to kroz
klasifikacijsku shemu Jarvelin i Vakkari ne moze biti dobro predstavljeno.
Isto tako, svi oni ¢lanci koji se bave digitalnim (tehnologijama, zbirkama,
bibliotekama, inovacijama) nisu klasifikovani zajedno, ve¢ su rasprseni
po zadatim kategorijama i gube snagu reprezentacije. Takoder, u ovoj
klasifikacijskoj shemi ne postoji ni posebna potkategorija za visokoskolske
biblioteke, pa je stoga uradena i kategorizacija ¢lanaka koja ne prati
predloZenu klasifikacijsku shemu, a koja bolje oslikava zastupljenost
otvorenog pristupa, visokoskolskih biblioteka, kao i tema vezanih za
digitalni razvoj u ¢lancima obuhvaéenim ovim istrazivanjem. Analizom
¢lanaka utvrdeno je da 133 ¢lanka od ukupno 183 (72,68%) tematizira
ili se odnosi na visokoskolske biblioteke, te su ovim potvrdeni nalazi
kvantitativne analize frekvencije klju¢nih rijeci, gdje je pojam Academic
Libraries bio nafrekventniji. S obzirom na to da dosta ¢lanaka istovremeno
govori o aspektima proucavanja visokoskolskih biblioteka, odnosno da
istovremeno govore o npr. primjeni digitalnih tehnologija u pruzanju novih
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usluga u visokoskolskim bibliotekama ili o informacijskim kompetencijama
visokoskolskih bibliotekara/ki, ¢lanci su klasifikovani tako da jedan ¢lanak
moze biti u viSe u kategorija; cilj je $to vjernije prikazati najpopularnije
teme istrazivanja u LIS-u, a ne klasifikovati ih zbog samog klasifikovanja.
U nastavku ée biti reeno nesto vise o svakoj od apstrahovanih kategorija,
navedenih u potpoglavlju 4.7, uz primjere ¢lanaka koji su u njih svrstani.

5.7.1. Visokoskolske biblioteke

Visokoskolske biblioteke nisu samo cuvari ili distributeri nauc¢nih
informacija, njihova uloga se uz digitalne tehnologije i u digitalnom
habitatu pomjera s uloge prikupljanja, pohranjivanja i diseminiranja
nau¢nih radova na aktivno uces¢e u svim fazama nau¢ne komunikacije,
a narocito, kako navode Khattab i Hajdarpasi¢ (2019) u kontekstu
inicijativa otvorenog pristupa i otvorene nauke. Takoder, uz angazman
visokoskolskih biblioteka ne samo da se povecava vidljivost nau¢nih
istrazivanja ve¢ i jac¢a akademski prestiz univerziteta. Primjera radi, ¢lanak
”The State of Embedded Librarianship in the University Research Processes
in Selected African Academic Libraries” (Leonard ez al., 2023) istrazuje
stanje ukloplienog bibliotekarstva (Embedded Librarianship) u procesima
univerzitetskih istrazivanja u odabranim visokoskolskim bibliotekama
u Africi. Uklopljeno  bibliotekarstvo oznacava direktnu angaziranost
bibliotekara/ki u istrazivackim timovima. U jednom od ¢lanaka iz ove
kategorije, "Library Café or Elsewhere: Usage of Study Space by Different
Majors Under Contemporary Technological Environment® (Zhou ez
al., 2022) istrazuje se kako studenti/ce razli¢itih nau¢nih oblasti koriste
bibliotecke prostore za ucéenje u savremenom tehnoloskom okruzenju.
Analizirane su preferencije studenata/tica u vezi s koriStenjem razli¢itih
prostora za ucenje, ukljucujuéi tradicionalne bibliotecke prostore i
alternativna mjesta poput biblioteckih kafica. Clanak takoder razmatra
biblioteku kao #reci prostor, mjesto koje nije samo repozitorij, ve¢ i mjesto
susreta.

Sirok raspon tema u istrazivanjima svrstanim u ovu kategoriju, kao i
velika zastupljenost onih koji tretiraju visokoskolske biblioteke (72,86%),
pokazuje da su one trenutno u centru paznje istrazivaca/ica. Istovremeno
su i istrazivaci/ce, akademsko osoblje i studenti/ce u centru paznje
bibliotekara/ki i stru¢njaka i struénjakinja iz oblasti LIS-a, koji im pruzaju
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maksimalnu podrsku u radu i kroz vlastita istrazivanja i studije. Ovaj
simbioti¢ki odnos izmedu akademske zajednice i biblioteka svim akterima
obezbjeduje pristup neophodnim resursima i podrsci, $to je vazno za
kontinuirani napredak u obrazovanju i istrazivanju.

5.7.2. Digitalne biblioteke, zbirke i tehnologije

Implementacija digitalnih tehnologija u bibliotekama, kao i digitalne
usluge i digitalne zbirke pokazali su se kao nezaobilazna tema u LIS-u
(14,75%), a potaknuta je ubrzanom digitalizacijom resursa i usluga. Ona
ne samo da omogudava $iri pristup informacijama veé mijenja i nadin
na koji se informacije organiziraju, pohranjuju i distribuiraju. Digitalne
i digitalizirane zbirke, uz digitalne tehnologije, zapravo su preduslov za
nastanak novih saznanja koja van digitalnog habitata nisu bila ni moguca.
Najbolji primjer za to su istrazivanja iz oblasti digitalne humanistike
— nauke koja kombinuje racunarsku i humanisticke nauke. Jedan od
najvaznijih doprinosa digitalne humanistike jest njena sposobnost da
transformiSe tradicionalne humanisticke discipline kroz inovativne
pristupe i metode, omogucavajuéi nove naline pristupa i interpretacije
podataka koji su prethodno bili nedostupni ili teSko dostupni. Naprimjer,
ona omogucava analizu velikog korpusa tekstova ili fotografija, kao i
»ozivljavanje“ historijskih dogadaja uz tehnologije prosirene stvarnosti i
sli¢no. Kombinacija digitalnih tehnologija, digitalnih zbirki i novih alata
kao $to su tehnologije vjestacke inteligencije i prosirene stvarnosti postavlja
visokoskolske biblioteke, zajedno s nacionalnim — koje zbog pobiranja
obaveznog primjerka imaju i najveée fondove — u samo srediste digitalno-
humanistickih istrazivanja.

Clanci u ovoj kategoriji fokusirani su na primjenu digitalnih tehnologija
u visokoskolskim bibliotekama, s naglaskom na digitalne usluge, odnosno
na digitalno uopste. Clanak ”Harnessing Digital Power for Relevance:
Status of Digital Transformation in Selected University Libraries in
Uganda® (Nakaziba & Ngulube, 2024) detaljno opisuje stanje digitalne
transformacije na univerzitetskim bibliotekama u Ugandi. Ovaj ¢lanak
pokazuje kako se digitalne tehnologije koriste za poboljsanje korisnickog
iskustva, ali i za omogucavanje Sireg pristupa informacijama, posebno
u akademskim okruzenjima. Vjestacka inteligencija u bibliotekama
predstavlja jo$ jednu vaznu temu unutar ove kategorije. Clanak "How

Artificial Intelligence Might Change Academic Library Work: Applying
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the Competencies Literature and the Theory of the Professions® (Cox,
2023) istrazuje potencijalne promjene koje bi ova tehnologija mogla
unijeti u rad visokoskolskih biblioteka. Jos jedan zanimljiv ¢lanak, koji je
ujedno i drugi najcitiraniji ¢lanak u ovom istrazivanju, jest Augmented
Reality Technology in the Libraries of Universities of Medical Sciences:
Identifying the Application Advantages and Challenges and Presenting
a Model“ (Dalili Saleh ez al., 2022), koji govori o primjeni prosirene
stvarnosti u bibliotekama medicinskih fakulteta. Ova tehnologija, u
kombinaciji s digitalnim zbirkama, moze otvoriti nove mogucnosti za
istrazivanja u oblasti digitalne humanistike, omoguéavajuéi istraziva¢ima
i istrazivac¢icama da vizueliziraju podatke na nacine koji prije nisu bili
mogudi.

Primjeri poput ovih ilustriraju kako se digitalne tehnologije ne samo
integriraju u svakodnevni rad biblioteka ve¢ i transformiraju nadin na
koji korisnici/e stupaju u interakciju s informacijama. Implementacija
ovih tehnologija zahtijeva kontinuiranu obuku osoblja i prilagodbu
infrastrukture, $to je takoder tema istraZivanja u mnogim ¢lancima iz ove
kategorije.

5.7.3. Bibliotelke usluge, rad s korisnicimalama,
bibliotekari/ke i njihove kompetencije

Bibliotecke usluge, rad s korisnicima/ama te kompetencije bibliotekara/ki
predstavljaju sustinske elemente koji defini$u kvalitet rada svake biblioteke,
a posebno visokoskolskih biblioteka. Ove tri komponente medusobno
su povezane i obezbjeduju bibliotekama da ostanu relevantne, efikasne i
orijentisane korisnicima/ama u digitalnom dobu, s$to svakako podrzava
i visoka zastupljenost ¢lanaka u ovima oblastima (39,34%). Bibliotecke
usluge kontinuirano se razvijaju kako bi odgovorile na izmijenjene
potrebe korisnika/ca. Usluge savremene visokoskolske biblioteke vise nisu
ogranicene fizickim prostorom; one obuhvataju i Sirok spektar digitalnih
alata i resursa. Naprimjer, ¢lanak "Serving the Need: Engaging in Virtual
Video Reference with Students® (Cole & Raish, 2020) govori o tome kako
se visokoskolske biblioteke prilagodavaju potrebama studenata/studentica
uvodenjem virtuelnih referentnih usluga. Clanci u ovoj kategoriji govorili
su i o kompetencijama bibliotekara/ki, koji su vazan faktor za uspjesnu
implementaciju i pruzanje bibliote¢kih usluga. U danasnjem tehnoloski
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naprednom okruzenju bibliotekari/ke moraju posjedovati ne samo tzv.
tradicionalne bibliotecke vjestine ve¢ i napredne digitalne kompetencije.
Naprimjer, ¢lanak "The Effect of Librarians’ Digital Skills on Technology
Acceptance in Academic Libraries in Jordan® (Hamad er al, 2021)
istrazuje kako digitalne kompetencije bibliotekara/ki uti¢u na prihvatanje
i primjenu novih tehnologija u visokoskolskim bibliotekama. Rezultati
istrazivanja pokazuju da visi nivo digitalnih vjestina medu bibliotekarima/
kama vodi ka pozitivnijem stavu prema tehnologiji i boljoj integraciji
digitalnih alata u svakodnevne bibliotecke poslove.

5.7.4. Orvoreni pristup, otvorena nauka, gradanska nauka

Otvoreni pristup, otvoreni podaci i otvorena (gradanska) nauka postaju
sve vazniji u kontekstu nau¢ne komunikacije, $to dokazuje i visoka
zastupljenost ¢lanaka koji ih tematiziraju (18,03%) jer se sve viSe istrazivaca/
ica i institucija zalaZe za slobodan pristup nau¢nim rezultatima. Istrazivanja
pokazuju da otvoreni pristup moze ubrzati diseminaciju znanja i poboljsati
citiranost radova (Suber, 2012), sto dodatno motivira istrazivace/ice na
objavljivanje radova u otvorenom pristupu. On poboljsava dostupnost
znanja, ¢ime omogucuje Sirem krugu korisnika/ca, ukljucujuéi istrazivace/
ice, studente/ice i Siru javnost, da pristupe najnovijim istrazivanjima
bez finansijskih barijera. Isto tako, otvorena nauka omogudava slobodan
pristup nau¢nim radovima, podacima i drugim istrazivackim resursima
i predstavlja ,krovni termin koji se koristi za oznacavanje koncepata
otvorenosti, transparentnosti, strogosti, ponovljivosti, umnozavanja i
akumulacije znanja“ (Criwell ez a/., 2019: 237).

Clanci u ovoj kategoriji bave se konceptima otvorenog pristupa,
otvorenih podataka i otvorene/gradanske nauke u biblioteckim i
informacijskim naukama. Na primjer, ¢lanak ”The Role of the University
of Rijeka Library in the Promotion of Open Science® (Doroti¢ Mali¢ er
al., 2023) istrazuje ulogu Swveuciliine knjiznice u Rijeci u promovisanju
otvorene nauke, dok ¢lanak ”Exploring Citizen Science Participation and
Challenges in Academic Libraries: A Comprehensive Qualitative Study*
(Badruesham ez al., 2023) analizira ulogu visokoskolskih biblioteka u
podrsci projektima gradanske nauke. Badruesham i saradnici (2023: 39)
smatraju da ,gradanska nauka uc¢inkovito premjesta nau¢nu aktivnost u $iru
zajednicu i pruza dodatne moguénosti drustvu da sudjeluje u istrazivanju®.
Ona podrazumijeva aktivno ucesée sire javnosti u istraziva¢kim procesima,
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a biblioteke mogu pruziti podr$ku kroz edukaciju i osiguravanje pristupa
relevantnim informacijama. Tema otvorenog pristupa je u srediStu paznje
mnogih ¢lanaka unutar ove kategorije, pa tako ¢lanak ,Evaluating the
Citations and Social Attention Difference Between Open Access and
Paywalled LIS Literature® (Vysakh & Rajendra Babu, 2023) analizira
razlike u citiranosti izmedu radova s otvorenim pristupom i onih koji su
iza paywalla, $to dodatno osvjetljava znacaj otvorenog pristupa u poveéanju
vidljivosti nau¢nih radova.

5.7.5. Informacijska i druge vrste pismenosti

Informacijska pismenost i dalje je vazna tema istrazivanja u LIS-u
(4,92%); razvijanje sposobnosti kritickog pretrazivanja, evaluacije i
koriStenja informacija postaje sve vaznije kako raste broj dostupnih
izvora. Prema Dizdar, informacijska pismenost predstavlja temelj
¢jeloZivotnog ucenja i metakompetenciju uz pomo¢ koje se usvajaju nova
znanja i vjestine (Dizdar, 2017). Programi informacijske pismenosti u
bibliotekama, posebno unutar visokoskolskih biblioteka, igraju klju¢nu
ulogu u osposobljavanju studenata/tica i istrazivaca/ica da se efikasno
nose s ovim izazovima. Clanci iz ove kategorije istrazuju razlidite aspekte
informacijske pismenosti, od strategija poducavanja do procjene vjestina.
Jedan od ¢lanaka ”Information Literacy and Research Support Services in
Academic Libraries: A Bibliometric Analysis from 2001 to 2020 (Ali ez a/.,
2023) pruza sveobuhvatan pregled trendova u poducavanju informacijske
pismenosti u visokoskolskim bibliotekama. Zanimljiv je i ¢lanak "Privacy
Literacy Instruction Practices in Academic Libraries: Past, Present, and
Possibilities (Hartman-Caverly & Chishol, 2020) u kojem se istrazuju
prakse educiranja o privatnosti u visokoskolskim bibliotekama i koji je
fokusiran na to kako su se pristupi educiranju o privatnosti razvijali tokom
vremena, analiziraju trenutne prakse i istrazuju mogucnosti za buduce
unapredenje ovih programa.

5.7.6. Casopisi i nauéna komunikacija, naucne
metode (bibliometrija, scientometrija i sliéno)

Radovi u ovoj kategoriji istrazuju razlicite aspekte diseminacije nau¢nih
informacija, vidljivostiistrazivanja, kaoinacine nakojebiblioteke podrzavaju
ove procese kroz resurse, usluge i digitalne tehnologije, te imaju visoku
zastupljenost (21,86%). Prethodno je ve¢ naglasen znacaj visokoskolskih
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biblioteka u sistemu nau¢ne komunikacije, ipak vazno je podsjetiti da su
biblioteke vrlo ¢esto odgovorne za odrzavanje institucionalnih repozitorija,
omogucavanje pristupa relevantnim casopisima i bazama podataka, dok
bibliotekari/ke istovremeno aktivno koriste bibliometrijske i druge metode
za evaluaciju i poboljsanje vidljivosti istrazivanja, $to ukljucuje analize
citiranosti, upotrebe resursa i identifikaciju istrazivac¢kih trendova. Rad
za koji je ovim istrazivanjem utvrdeno da je bio najcitiraniji "Changes
in Reading Behaviour of Periodicals on Mobile Devices: A Comparative
Study“ (Ding ez al., 2020) moze se, izmedu ostalih, svrstati i u ovu kategoriju
jer se bavi istrazivanjem kako upotreba mobilnih uredaja uti¢e na nacin
na koji korisnici/e pristupaju i na koji na¢in koriste akademske casopise.
Takoder, ¢lanak "ORCID in the Open Science Scenario: Opportunities
For Academic Libraries® (Marin-Arraiza, 2019) istrazuje moguénosti
koje ORCID (Open Researcher and Contributor ID) pruza visokoskolskim
bibliotekama u kontekstu otvorene nauke.

Sve ove kategorije medusobne su povezane; ve¢a dostupnost i otvorenost
podataka, diseminirana elektronskim kanalima uz pomo¢ novih digitalnih
tehnologija, pospjesila je i poboljsala nau¢nu komunikaciju i afirmirala
visokoskolske biblioteke kao klju¢ne aktere u sistemu nau¢ne komunikacije
te visokoskolske bibliotekare/ke kao stru¢njake/inje u digitalnim i
kompetencijama iz oblasti informacijske i drugih vrsta pismenosti, i
aspekti proucavanja meduodnosa ovih kategorija upravo su u fokusu LIS
istrazivanja u posljednjih pet godina.

6. Zakljucak

Nalazi ovog istrazivanja pokazali su da je u posljednjih pet godina
objavljivanje ¢lanaka imalo stabilan trend, s otprilike istim brojem ¢lanaka
po godinama u analiziranom periodu. Pored toga, zaklju¢eno je i da se LIS
istrazivanjima bave istrazivaci/ce iz cijelog svijeta, pa iako SAD prednjaci u
objavljivanju radova zapazena je velika aktivnost azijskih i africkih zemalja
u ovom podrudju, a naro¢ito Indije, Pakistana i Nigerije. Stoga je prirodno
i da su Cetiri najzastupljenija autora upravo iz Indije i Pakistana. Autori/
ce najée$ée pisu u koautorstvu, a najcitiranije ¢lanke napisali su oni iz
Irana i Hong Konga. Tematski se oba bave primjenom novih digitalnih
tehnologija u visokoskolskim bibliotekama, a upravo su visokoskolske
biblioteke (Academic Libraries) bile najfrekventnija klju¢na rije¢ ¢lanaka
obuhvadenih ovim istrazivanjem, sa 12,67%. Zastupljenost tema vezanih
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za visokoskolske biblioteke zaista je visoka — od ukupno 183 ¢lanka, njih
¢ak 133 govori o ovoj vrsti biblioteka (72,68%). Uz njih, prevalentne teme
ticale su se i svega digitalnog (digitalnih zbirki, biblioteka, tehnologija),
otvorenog pristupa i otvorene nauke, informacijske pismenosti te ¢asopisa
i nau¢nog komuniciranja i metoda. Medutim, zapravo su sve ove teme
povezane, proizlaze jedna iz druge i jedna drugu nadopunjavaju.

Visoka zastupljenost ovih tema, u poredenju s temama koje su bile
zastupljene u nekim prijasnjim istrazivanjima, ukazuje na to da se LIS
trenutno nalazi u fazi preorijentacije (Jirvelin & Vakkari, 2021). Ove
tektonske promjene u LIS-u izazvala je pojava interneta, koji je prije samo
dvadesetak godina izvr$io snazan uticaj na skoro svaki aspekt bibliotecke
profesije (Blessinger & Frasier, 2007). Uvezanost i dostupnost koje su s
njim dosle zauvijek su izmijenile obzorja bibliotecke i informacijske nauke,
ostvarivsisnebibliotekara/ki o univerzalnoj dostupnostizabiljezenogznanja,
ali i mijenjajudi formu i fokuse ove nauke — od pretrazivanja informacija
i sadrzajne obrade grade te bibliotekara/ki kao distributera informacija i
medijatora u istrazivanjima ka bivanju stjeci$tima nau¢ne komunikacije,
s bibliotekarima/kama kao aktivno angaziranim kreatorima/kama znanja i
partnerima/cama istrazivaca/ica kroz kompletan nauénoistrazivacki ciklus.

Danas, samo dvije decenije od kada je internet bio u fokusu LIS
istrazivanja, nalazimo se na pocetku ere koju ¢e obiljeziti jo§ veda
proliferacija digitalnog, a narocito tehnologija vjestacke inteligencije.
Upravo je tehnoloski razvoj pokreta¢ promjena u ovom polju, pa stoga
Jarvelin i Vakkari i smatraju da se ovo podrudje nalazi u fazi preorijentacije
— i $to se tice tema koje su joj u fokusu, a i metodoloski, zbog ,razvoja
tehnologija za diseminaciju informacija na kojima je bazirana te njima
pripadaju¢im istrazivackim poljima kakve su digitalne biblioteke, rudarenje
podataka, masinsko ucenje i nauka o webu izmedu ostalih® (Jarvelin &
Vakkari, 2021: 65). Ma i Lund takoder smatraju da su digitalno okruzenje
i potrebe savremenih istrazivaca/ica promijenile fokus u LIS istrazivanjima
— tradicionalne teme ustupile su mjesto onim istrazivackim poljima koja
su usko povezana s digitalnim okruzenjem — pa i njihovi nalazi ukazuju
na znacajan pomak ka temama vezanim za nauénu komunikaciju,
informetriju i trazenje informacija/informacijsko ponasanje korisnika/ca,
dok su teme vezane za informacione sisteme i pretrazivanje informacija
bile u opadanju (Ma i Lund, 2020). Njihova analiza obuhvata period od
2006. do 2018. godine, a tada je ¢ak interesovanje za podrucje biblioteckih
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usluga bilo u opadanju, no u nasem istrazivanju za period od januara 2019.
do maja 2024. godine ovo je podruéje ponovo bilo medu najaktuelnijim,
¢ime se zaista dokazuje tvrdnja Ma i Lund (2020) da je LIS dinami¢no
istrazivacko polje. Odredeni LIS istrazivaci/ce na osnovu analiza rezultata
svojih istrazivanja, pak, smatraju da dolazi do fragmentacije informacijskih
nauka jer su oblast pretrazivanja informacija (Information Retrieval) skoro
u potpunosti preuzeli nau¢nici/e iz racunarskih nauka (Computer Science),
a u nau¢noj su komunikaciji LIS istrazivace/ice sustigli oni iz ekonomije,

prirodnih, medicinskih i drugih nauka (Vakkari ez al., 2023).

Uprkos tome, kao i ¢injenici da habitat LIS-a postaje sve vise digitalan,
ono je i dalje zadrzalo svoju temeljnu misiju — povezivanje korisnika/
ca sa zabiljezenim znanjem. Promjena u formi i digitalizacija okruzenja
nisu promijenili srz ove discipline: LIS ostaje usmjeren na zadovoljavanje
informacijskih potreba korisnika/ca kroz pristup znanju, podrsku
obrazovanju i o¢uvanje kulturne bastine. Bez obzira na nove tehnologije
i metode, uloga biblioteka kao mosta izmedu korisnika/ca i znanja ostaje
nepromijenjena.
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Library And Information Science in Digital Habitat:
Research Trends Based on the Analysis of Articles in Scopus
(January 2019 — May 2024)

Abstract: Objective: This research analyses key trends in Library and Information science
(LIS) in the last five years, based on articles published in the Scopus database; Methodology:
The research was conducted using a combination of bibliometric analysis, quantitative
methods and qualitative content analysis; Results: The keyword with the highest frequency
is Academic Libraries. Other prevalent topics include everything digital (digital collections,
libraries, technologies), open access and open science, information literacy, library services
and scientific communication; Discussion: LIS research is increasingly concerned with
scholarly communication and innovative services that come with new technologies, rather
than traditional library topics and disciplines; Originality: The original contribution of
this paper lies in the fact that it presents the most recent trends in LIS.

Keywords: LIS, academic libraries, open science, open access, digital technologies, digital
humanities
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