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SaZetak: Zaposljavanje osoba s mentalnim teskocama je veoma zahtjevno
podrucje socijalne politike iz razloga Sto je ostvarivanje univerzalnog prava
na rad optere¢eno mnogim izazovima. Na prvom mjestu, to su realni problemi
prilagodavanja osoba s mentalnim teskocama procesima rada koji proizilaze
iz ograni¢enih mogucnosti koristenja individualnih kompetencija. Sa druge
strane, stereotipi i predrasude zajednice dodatno oteZavaju ukljucivanje
osoba s mentalnim teSkoéama u radne procese. TeSkoce proizilaze i iz prakse
neprimjenjivanja postojecih zakonskih rjeSenja, kao i iz konstantnog nedostatka
institucionalnih kapaciteta koji bi trebali obezbijediti sistemsku podrsku
zaposljavanju ovih osoba. Bosna i Hercegovina, kao potpisnica medunarodnih
dokumenata iz ove oblasti, uspostavila je formalno-pravni okvir zaposljavanja
osoba s mentalnim teSkoc¢ama koji je naslonjen na praksu zaposljavanja osoba s
invaliditetom. Osnovu tog okvira Cine entitetski zakoni i fondovi za profesionalnu
rehabilitaciji i zaposljavanje osoba s invaliditetom. Analiza nacina zaposljavanja
osoba s mentalnim teSkocama pokazala je da u Bosni i Hercegovini, pored
institucionalnih modela, postoje vaninstitucionalna inovativna rjeSenja kreirana
aktivnim uceséem korisnickih udruzenja.

Kljucne rijeci: osobe s mentalnim teSkocama, modeli zaposljavanja,
Bosna i Hercegovina

Email: ljubo.lepir@fpn.unibl.org

67



Ljubo Lepir

uvoD

Ostvarivanje prava narad je veoma znacajno podrucje u borbi protiv diskriminacije
i ostvarivanju prava svih osoba pa tako i osoba koje imaju teskoce uslovljene
fizickimilimentalnim problemima. Prema stavu Svjetske zdravstvene organizacije
(WHO, 2004), osobe s mentalnim tesko¢ama su uskracene za mogucnost da se
sa svojim psihi¢kim potencijalima nose sa normalnim Zivotnim stresovima, rade
produktivno, plodonosno i doprinose svojoj zajednici. S tim u vezi, drzave su u
obavezi da osobama s mentalnim tesko¢ama obezbijede mehanizme ostvarivanja
prava na rad pod posebnim uslovima. Pravo na rad je jedno od osnovnih ljudskih
prava definisano Opstom deklaracijom o ljudskim pravima (UN, 1948: ¢l. 23), a
podrazumijeva pravo Covjeka da radi i slobodno izabere zaposlenje te da bude
placen bez diskriminacije - jednako kao i drugi ljudi koji rade isti posao. Prema
istom dokumentu, svaki ¢ovjek bi trebao da ostvari ovo pravo bez diskriminacije
po bilo kojem osnovu, pa tako i bez diskriminacije po osnovu stanja uslovljenog
zdravstvenim ili razvojnim problemima. Konvencija o pravima osoba s
invaliditetom (UN, 2006) u clanu 27. definiSe obavezu drzave da obezbijedi
jednako pravo na rad osobama s invaliditetom, Sto ukljucuje pravo na mogucnost
zaradivanja za Zivot radom koji je slobodno odabraniili prihvacen na trzZistu radai u
radnom okruZenju koje je otvoreno, ukljucivo i dostupno osobama sinvaliditetom.
Da biispunila ovu obavezu, drZava je duzna obezbijediti Citav niz preduslova kako
bi se olaksalo ostvarivanje prava na rad osoba s teskocama, a to je, prije svega,
zabrana diskriminacije po osnovi invaliditeta u svim pitanjima zaposljavanja kao
Sto su: vrsta i odabir poslova, uslovi zaposljavanja, napredovanja, uslovi rada,
bezbjednost radnog mjesta i radne sredine, visina zarada, ostvarivanje sindikalnih
prava, mogucnost stru¢nog usavrsavanja i drugi. Posebno se istiCu obaveze na
promovisanju mogucnosti samozaposljavanja, preduzetnistvu i pokretanju
vlastitog posla, kao i zaposljavanju u javnom i privatnom sektoru.

Pravo na rad osoba s invaliditetom je predmet bavljenja i drugih medunarodnih
dokumenata koji ureduju oblast ostvarivanja gradanskih prava kao Sto su:
Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima (UN, 1966: Cl.
6. i 7), Standardna pravila za izjednacavanje mogucnosti osoba s invaliditetom
(UN, 1993: pravilo 7), Revidirana Evropska socijalna povelja (SE, 1996, ¢l. 1-4),
Strategija Vije¢a Evrope za osobe s invaliditetom 2017-2023 (SE, 2017) te MOR-ova
Konvencija o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju invalida s pripadajucim
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preporukama (MOR, 2003).Bosna i Hercegovina je izgradila autohtoni model
zaposljavanja osoba s invaliditetom zasnovan na medunarodnim standardima iz
oveoblasti.lzraden je pravni okviriorganizovan je sistem zaposljavanja ovih osoba
koji koristi kapacitete postojecih sistema sigurnosti. Medutim, taj sistem nije davao
ocCekivane rezultate. Zbog toga se pristupilo pilotiranju modela zaposljavanja kroz
jednokratne projektne aktivnosti. Iskustva sa terena su pokazala da je moguce
uspostaviti odrzivi sistem zaposljavanja osoba s mentalnim teSko¢ama u praksi
ukoliko se rezultati ovih projekata inkorporiraju unutar sistemskih rjesenja.

Institucionalno-pravni okvir

Zaposljavanje osoba s mentalnim teskocama je sloZen proces koji zavisi od
mnostva Cinilaca. Prije svega, ono zavisi od zakonskih rjeSenja, koordinacije
razlicitih sistema, postojanja podrske, prilagodenosti radnog mjesta, postojanja
materijalnih resursa, stava javnostii prihvacenosti osoba s mentalnim teSko¢ama
kao punopravnih ¢lanova radnog kolektiva. Na pravno regulisanje oblasti
zaposljavanja osoba s mentalnim teSko¢ama uticu posebni i opsti akti. Znacajan
dio tih dokumenata se tice ostvarivanje prava osoba s invaliditetom, socijalne
inkluzije, zdravlja i socijalne zastite, pa se pravno regulisanje zaposljavanja osoba
s mentalnim teSko¢ama treba posmatrati u kontekstu ostvarivanja prava osoba s
invaliditetom. Bosna i Hercegovina sa svojim slozenim unutrasnjim uredenjem,
oblast zaposljavanja i drustvene brige o osobama s invaliditetom regulise na vise
nivoa. U Republici Srpskoj ta nadleznost je na nivou entitetskih institucija, dok je
u Federaciji BiH podijeljena izmedu federalnih i kantonalnih institucija. Politika
usaglasavanja ovih oblasti sa medunarodnim dokumentima regulisana je na
drzavnom nivou, za Sto su nadlezna Ministarstvo za civilne poslove i Ministarstvo
za ljudska prava i izbjeglice. Na operativhom nivou nadleznost je iskljucivo na
republickim (RS) i federalnim ministarstvima (FBiH) za rad, socijalnu zastitu i
zdravstvo. Bosna i Hercegovina je ratifikovala Konvenciju o pravima osoba s
invaliditetom UN u martu 2010. godine bez bilo kakvih rezervi na bilo koji dio
Konvencije, sto podrazumijeva da ¢e drzava obezbijediti sve uslove da se ispune
svi ¢lanovi, pa tako i ¢lan 27. koji govori o obavezi prema osobama s invaliditetom
po osnovu zapoS$ljavanja i rada. U tom smislu, Bosna i Hercegovina je donijela niz
dokumenata (politika, strategija, zakona i podzakonskih akata) koji reguliSu opstu
oblastinvalidnosti, posebna podrucjaisektore radnog angazmana i zaposljavanja
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osoba s invaliditetom u kojima se posredno tretira i oblast zaposljavanja lica s
mentalnim teSko¢ama. Jedinstveni domacdi dokument koji odreduje odnos drzave
prema osobama sinvaliditetom izraden je prije ratifikacije Konvencije UN. Politika
u oblasti invalidnosti BiH (DEP, 2009), zajedno sa entitetskim strategijama,!
definiSe zaposljavanje kao jednu od prioritetnih oblasti socijalne politike prema
osobama s invaliditetom. U ovom dokumentu stoji: “U cilju osposobljavanja
za koristenje preostalih sposobnosti, uspjeSnog uceséa na trZistu rada,
zaposljavanja i smanjenja siromastva: Raditi na obezbjedivanju uvjeta da osobe s
invaliditetom kroz razlicite oblike habilitacije i rehabilitacije postignu maksimalnu
samostalnost, potpune fizicke, mentalne, socijalne i profesionalne kapacitete,
i potpunu ukljucenost i ucesée u svim aspektima Zivota. Razvijati programe
profesionalnog osposobljavanja, zaposljavanja i usavrsavanja, uz omogucavanje
pristupa programima cjeloZivotnog ucenja osobama s invaliditetom. Raditi na
obezbjedivanjupravanarad osobamasinvaliditetom krozsve oblike zaposljavanja,
uz sprecavanje diskriminacije po osnovu invaliditeta. Raditi na obezbjedivanju
uvodenja obavezne kvote i drugih stimulativnih mjera za zaposljavanje osoba s
invaliditetom. Ohrabrivati zaposljavanje osoba s invaliditetom na trZistu rada. Za
one koji nisu u mogucnosti da se zaposle na trZistu rada omoguciti zaposljavanje
pod posebnim uvjetima. Podsticati i pomagati osnivanje i razvoj posebnih
preduzeca za zaposljavanje osoba s invaliditetom, pruzajudi finansijsku i stru¢nu
pomod, te administrativne i druge pogodnosti za njihov efikasan rad i poslovanje.
Razvijati programe adaptacije i opremanja radnih mjesta i prilagodavanje radne
sredine osobama s invaliditetom.” (DEP, 2009).

Zakonski okvir zaposljavanja osoba s invaliditetom u BiH Cine entitetski zakoni o
profesionalnojrehabilitacijiizaposljavanju osobasainvaliditetom sa pripadajucéim
podzakonskim aktima (Vlada FBiH, 2010; Vlada RS, 2009). Usvajanjem posebnih
zakona zaokruzen je institucionalno-pravni sistem zapoSljavanja osoba s
invaliditetom. Oba entitetska zakona koja direktno reguliSu oblast zaposljavanju

1 Vlada FBiH je 2009. godine usvojila dokument pod nazivom Strategija za izjednacavanje
mogucnosti za osobe s invaliditetom u Federaciji Bosne i Hercegovine 2011.-2015. (Vlada FBiH,
2009), a sljedece godine je Vlada Republike Srpske usvojila Strategiju unapredenja drustvenog
poloZaja lica sa invaliditetom u Republici Srpskoj 2010-2015 (Vlada RS, 2010). U meduvremenu
su usvojeni novi strateSki dokumenti koji su viSe-manje preslikani sadrzaji iz prvih strategija.
Svaki od ovih dokumenata sadrzi pravo na rad i zaposljavanje kao jedan od prioritetnih ciljeva
socijalne politike prema osobama s invaliditetom (Vlada FBiH, 2016; Vlada RS, 2017; 2020).
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osoba s invaliditetom blize definiSu tri klju¢na pitanja sistema ukljucivanja
osoba s invaliditetom u podrucje rada, a to su: prioritetne grupe i posebni
uslovi zaposljavanja, nacini ostvarivanja prava na zaposljavanje, rehabilitaciju
i osposobljavanje, te obaveze, povlastice i stimulansi poslodavcima za
zaposljavanje osoba s invaliditetom. Takode, ovim se zakonima reguliSe osnivanje
i rad posebnih ustanova za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje, kao i
osnivanje fondova koji imaju klju¢nu ulogu u finansiranju programa profesionalne
rehabilitacije, osposobljavanja i zaposljavanja osoba s invaliditetom. Zakonima
o profesionalnoj rehabilitaciji i zapoSljavanju osoba s invaliditetom mentalne
teskoce (“mentalno oSteéenje i mentalna retardacija”) su uvrstene kao poseban
uzrok invalidnosti. Osobe s mentalnim teSkocama su stavljene u istu ravan sa
drugim grupama osoba s invaliditetom Cime se njihovo pravo na zaposljavanje
izjednacava sa ostvarivanjem prava drugih grupa invalidnosti.? Kljucni kriterijum
za zaposljavanje osoba s mentalnim tesko¢ama je preostala radna sposobnost
(smanjena radna sposobnost) i duZina trajanja smanjene moguénosti radnog
osposobljavanja i zaposlenja izazvana posljedicama invaliditeta, a koja traje duze
od 12 mjeseci. Prema zakonima o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju
osoba s invaliditetom, pravo na zaposljavanje se ostvaruje po opstim i posebnim
uslovima. Pod opStim uslovima, zaposljavanje se realizuje na opStem trzistu
rada kao i u slucaju ostalih nezaposlenih osoba, s tim da su im osigurane mjere
podrske kao Sto su prednost u zaposljavanju i pruZanje neposredne podrske.
Ovaj vid zaposljavanja je podrzan uvodenjem univerzalne obaveze poslodavca
da se proporcionalno broju ukupno zaposlenih u preduzecu ili ustanovi zaposli
odredeni broj osoba s invaliditetom.

Pod posebnim uslovima, osoba s invaliditetom se zaposljava na nacin da se
uslovi rada prilagodavaju preostalim psihofizickim i drugim sposobnostima koje
posjeduje. Takav oblik zaposljavanja namijenjen je osobama koje imaju teze oblike
invaliditeta uz realizovanje mjera profesionalne rehabilitacije i osposobljavanja.

2 Clan 4. Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zapo3ljavanju invalida
(Vlada RS, 2009) glasi: “U primjeni ovog zakona nijedno lice ne moZze biti diskriminisano zbog:
rase, boje koze, pola, jezika, religije, politickog ili drugog misljenja i opredjeljenja, etnicke
ili socijalne pripadnosti ili porijekla, imovnog stanja, ¢lanstva ili neclanstva u sindikatu,
politickoj organizaciji ili udruZenju, kao i stanja fizickog ili mentalnog zdravlja, ako uslovi posla
to dozvoljavaju, ili bilo koje druge okolnosti koje nisu u skladu sa principom ravnopravnosti
gradana pred zakonom.”
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Kako bi se obezbijedila implementacija zakonskih rjeSenja u oba entiteta
su formirani fondovi koji, izmedu ostalog, obavljaju poslove finansiranja ili
sufinansiranja ustanova, privrednih drustava i radnih centara u kojima se
zaposljavaju osobe s invaliditetom; vrse isplate novcanih stimulansa i povrat
sredstava uplacenih doprinosa pravnim subjektima koji zapos$ljavaju osobe
s invaliditetom; sufinansiraju programe za odrzavanje zaposlenosti invalida i
programe ekonomske podrske invalida.?

Osim ovih zakona, radni angazman osoba s invaliditetom djelomicno je tretiran u
zakonima koji pokrivaju oblast boracko-invalidske zastite, oblast zastite civilnih
Zrtava rata i oblast socijalne zastite, s tim da je pravo na zaposljavanje po ovim
zakonima uslovljeno posjedovanjem statusa korisnika tih sistema. Za razliku
od drugih javnih sistema koji se bave drustveno osjetljivim grupama, sistemi
socijalne zastite u BiH nisu razvili aktivne mjere zaposljavanja svojih korisnika,
uprkos Cinjenici da se radni angazman korisnika socijalnih prestacija posmatra
kao pozeljna mjera njihove reintegracije u drustvo, odnosno mijera izlaska iz
stanja socijalne potrebe.

Na oblast zapoSljavanja i profesionalne rehabilitacije osoba s mentalnim
teSkocama, pored razvoja zakonodavstva u oblasti invalidnosti, uticale su
aktivnosti vezane za: razvoj socijalnog preduzetnistva; ukljucivanje nevladinog
sektora u politike invalidnosti i razvoj partnerstva sa vladinim institucijama;
revitalizaciju zadrugarstva kao staro-novog koncepta udruzivanja rada i
solidarnosti, te izgradnja politika zastite mentalnog zdravlja.

Socijalno preduzetnistvo je potpuno nov koncept na prostoru BiH.* DonoSenjem
vladinih platformi i zakona o socijalnom / drustvenom preduzetnistvu, prosirene
su mogucnosti uspostavljanja novih oblika zaposljavanja osoba s mentalnim
poremecajima.’

3 Osnivanje Fonda za profesionalnu rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba s invaliditetom
regulisano je entitetskim zakonima o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i
zaposljavanju osoba s invaliditetom, ¢lanom 58. u zakonu Republike Srpske, a u zakonu FBiH
¢lanom 57.

4 0 mogucéim modelima socijalnog preduzetnistva u BiH zasnovano na evropskim iskustvima
pogledati studiju Halibasi¢, Osmankovic i Tali¢, 2015.

5 U Republici Srpskoj i FBiH su usvojene platforme razvoja socijalnog preduzetnistva u 2018.
godini, a Zakon o drustvenom preduzetniStvu u Republici Srpskoj je usvojen krajem 2021.
godine (Vlada RS, 2021).
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Njegovim uspostavljanjem polje zaposljavanja tesko zaposljivih kategorija se
dodatno proSiruje. Prema zakonu koji je donesen u Republici Srpskoj, drustveno
(socijalno) preduzetniStvo se zasniva, pored ostalih, i na principu “socijalne
inkluzije koja omoguéava da lica koja su u riziku od siromastva i drustvene
iskljucenosti dobiju mogucénost i sredstva koja su potrebna za puno ucesée u
ekonomskom, drustvenom i kulturnom Zzivotu, ali i dostizanju Zivotnog standarda
i blagostanja, koji se smatraju prihvatljivim u drustvu u kojem Zive i na taj nacin
osigurava vece ucesce gradana u donosenju odluka, Sto uti¢e na njihove Zivote i
ostvarenje osnovnih prava” (Vlada RS, 2021, ¢l, 3). Prema istom ¢lanu, drustveno
preduzece je pravno lice (privredno drustvo, fondacija, udruZenje, zadruga,
ustanova) koje obavlja djelatnost za trziste, a od koje posebnu korist ostvaruje
uZa ili Sira drustvena zajednica.

Razvoj nevladinog sektora u oblasti socijalnih usluga, koji se desio nakon
1995. godine, sa sobom je donio nove moguénosti radnog aktiviteta osoba
s invaliditetom (Lepir, 2009). Iskustva nevladinih organizacija, koje su cesto
imale obiljezja korisnickih udruzenja, od velikog su znacaja za razvoj modela
zaposljavanja i radnog aktiviranja osoba s invaliditetom, ali i osoba koje imaju
mentalne teSkoce. Organizovanje i djelovanje nevladinih organizacija definisano
je posebnim zakonima® kojima se otvara prostor njihovog angazmana u razlicitim
oblastima Zivota, pa tako i u oblasti socijalne zastite. Prema odredbama Zakona o
udruZenjima i fondacijama, nevladinim organizacijama koje okupljaju korisnicku
populaciju data je mogucénost da u okviru svoje djelatnosti pokreéu aktivnosti
rehabilitacije i zaposljavanja uz podrsku.

Zadrugarstvo je oblik organizovanja koji nije stran oblasti zaposljavanja osoba s
mentalnim teSko¢ama. Poslije Drugog svjetskog rata zadrugarstvo je bilo razvijano
u okviru ideoloske platforme razvoja novog socijalistickog drustva i uglavnom
je bilo vezano za aktivnosti udruZivanja posjeda, oruda i zajedni¢kog rada na
poljoprivrednim imanjima. Za njegovo funkcionisanje bila je odgovorna drzava sa
svojim, Cesto represivnim, upravljackim aparatom, posebno neposredno nakon
rata. Vremenom zadrugarstvo gubi na svojoj aktuelnosti.

6 Zakon o udruzenjima i fondacijama Bosne i Hercegovine (PS BiH, 2001); Zakon o udruZenjima
i fondacijama Republike Srpske (Vlada RS, 2001); Zakon o udruzenjima i fondacijama (Vlada
FBiH, 2002)

73



Ljubo Lepir

Nakon 1995. postepeno dolazi do vradanjainteresa za obnavljanjem zadrugarstva,
ali u novoj formi. Prema ¢lanu 3. Zakona o poljoprivrednim zadrugama RS (Vlada
RS, 2008), principi na kojima novo zadrugarstvo funkcionise su: dobrovoljnost
i otvorenost prema clanstvu, demokratske kontrole poslova od c¢lanova,
ucesce Clanova u raspodjeli koristi i pokricu Stete u radu, poslovna autonomija
i informisanje c¢lanova i saradnja medu zadrugama i briga za zajednistvo.
Tako postavljeno zadrugarstvo je dalo prostora za njegovo Sirenje na oblast
zaposljavanja socijalno marginalizovanih grupa, medu kojima su i osobe sa
problemima mentalnog zdravlja.

Reforma zastite mentalnog zdravlja u Bosni i Hercegovini zapocela je 1996.
godine stavljanjem u fokus interesa brige za mentalno zdravlje u zajednici,
za razliku od prethodnog pristupa koji je najveéim dijelom bio baziran na
tradicionalnom bolnickom tretmanu osoba s mentalnim poremedajima. U
entitetskim politikama i strategijama za zastitu i unapredenje mentalnog
zdravlja oblast zaposljavanja je tretirana kao znacajna mjera radne rehabilitacije,
habilitacije i socijalne integracije osoba s mentalnim teskocama (FMZ, 2012).
Kao Sto se moZe vidjeti, ostvarivanje prava na zaposljavanje osoba s mentalnim
teSko¢ama uredeno je zakonodavnim i pravnim okvirima koji reguliSu oblasti:
rada i radnih odnosa, posredovanja pri zaposljavanju, zdravstvene i socijalne
zastite, penziono-invalidskog osiguranja, politike nediskriminacije, poreske
politike i dr. Nerijetko, zakonska rjeSenja su medusobno neuskladena i kao takva
oteZavaju zaposljavanje osoba s invaliditetom u realnosti. Dosadasnje analize
zakonodavnog okvira ukazuju na Citav niz problema koji proizilaze iz nedovoljnog
uvazavanja specificnosti sa kojima se susrecu osobe s mentalnim teSko¢ama
prilikom traZenja posla, zaposljavanja i uc¢escéa u procesu rada (Ombudsman BiH,
2021; Becic, 2018).

Modeli zaposljavanja osoba s mentalnim teskocama

lako su osobe s mentalnim tesko¢ama tesko zaposljive, u proteklih desetak godina
uspjesno se razvilo nekoliko oblika njihovog radnog angazmana. Jedan dio njih se
razvio u okviru institucionalnih modela, dok su drugi proistekli iz prakseiiskustava
nevladinih organizacija. Ovdje se navode moguci modeli zaposljavanja osoba s
mentalnim teSko¢ama koji su prepoznati u postojec¢im zakonskim rjeSenjima i
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koji dijelom funkcionisu u praksi, ali i one prakse radnog angazmana proizasle
iz neformalnih inicijativa korisnickih udruZenja potpomognute projektnim
intervencijama.

Model samozaposljavanja i zaposljavanja u samostalnoj djelatnosti

Ovaj model je zasnovan na konceptu pruzanja razlicitih vrsta podrske i olakSica sa
ciljem poticanja osoba s mentalnim teSkocama da vlastitom inicijativom pokrenu
aktivnost putem koje ce obezbjedivati prihode za sebe i svoju porodicu. U slucaju
Bosne i Hercegovine ovaj model se ¢ini najjednostavniji i najzastupljeniji je. On
ne zahtijeva vece sistemske intervencije niti ima prepreke za njegovu realizaciju.
Najvaznije je da postoji spremnost institucija da podrzZe ovakve aktivnosti. Klju¢no
za funkcionisanje ovog modela je postojanje evidencija osoba s mentalnim
teSkocama i uspostavljeni mehanizmi intersektorske saradnje kako bi podrska
dosla na pravu adresu te kako bi se ona realizovala sa sto manje administrativnih
prepreka. Za uspjeSnu realizaciju ovog modela zapoSljavanja najviSe su
pozvani organi i ustanove lokalne samouprave. Pored ucesca filijala Zavoda za
zaposljavanje, neophodna je saradnja lokalnih centara za socijalni rad i centara
za mentalno zdravlje, a ukljucivanje organa lokalne zajednice je od presudnog
znacaja iz razloga ostvarivanja bolje koordinacije sluzbi i boljeg neposrednog
kontakta sa korisnicima. Podrska i olakSice mogu biti usmjerene na samu osobu
ili na ¢lana porodice (staratelja) koji zajedno Zivi i brine se o osobi s mentalnim
teSkocama. Podrska moZe biti u obliku neposrednog zaposljavanja (nalaska
radnog mjesta), dodjeljivanja jednokratnih novcanih iznosa (donacije, kredit);
nabavke alata, masina ili oruda, obezbjedivanja finansijskih olaksica; pruzanja
stru¢ne podrske (edukacije, obezbjedivanje trzista, savjetovanje) i dr.

Razliciti su ciljevi podrske u ovom modelu zaposljavanja. Oni mogu biti usmjereni
ka registraciji manje porodicne firme (trgovine ili zanatske radnje), podrsci u
obavljanju sezonskih poslovaiili radu na porodi¢nom imanju. Dio aktivnosti moze
biti usmjeren ka edukaciji i osposobljavanju u vodenju vlastitog posla, a dio moze
biti vezan za obezbjedivanje povoljnih kreditnih sredstava za razvoj vlastitog
biznisa.UBosniiHercegovinipostojerazli¢itiprogramipodrske samozaposljavanju
socijalno osjetljivih grupa koji su podrzani od entitetskih, kantonalnih i lokalnih
institucija. Entitetski zavodi i kantonalne sluzbe za zaposljavanje te gradske
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i opstinske sluzbe ve¢ godinama provode programe i obezbjeduju sredstva
za podrsku samozaposljavanju posebnih grupacija kao $to su: mladi, ¢lanovi
viseclanih porodica, ratni vojni invalidi, Zene, seoska gazdinstava, tesSko zaposljiva
lica i dr. Razvoj slicnih programa podrske samozaposljavanju, po uzoru na veé
postojece, bio bi dodatni poticaj ukupnoj politici radne integracije i socijalne
ukljucenosti osoba s mentalnim teSko¢ama.

Model zaposljavanja u posebnim privrednim / gospodarskim drustvima
(preduzeéima) namijenjenim za zaposljavanje osoba s invaliditetom

Ovaj model zaposljavanja je predviden u oba zakona o profesionalnoj rehabilitaciji
i zaposljavanju osoba s invaliditetom, a naslijeden je iz zakonodavstva i prakse
socijalisticke Jugoslavije. Model predvida osnivanje posebnih privrednih drustava
(preduzeca) koja bi se bavila zaposljavanjem osoba s invaliditetom. Prema ovom
modelu, zapoSljavanje se vrsi uz kombinaciju sa obezbijedenim smjeStajem
za zaposlene osobe s invaliditetom, a klju¢ni kriterijum za njihovo osnivanje je
obavezno ucesée osoba s invaliditetom u ukupnoj masi radnika (51% u RS, 41% u
FBiH), te obezbijedeni posebni uslovi rada prilagodeni potrebama i ogranicenjima
zaposlenih osoba s invaliditetom ukljucujuci i angazman asistenata. Osobi s
mentalnim teSkocama moZe se osigurati da posao obavlja i kod kuce.

Model je zasnovan na standardnom konceptu prilagodljivog zapoSljavanja sa
neposrednom podrskom zaposlenim u radnom procesu. MozZe se osnovati u sva
tri oblika vlasnistva, javhom, privatnom i nevladinom. Takva drustva (preduzeca)
imaju posebne poreske olaksice za svoje poslovanje, a zaposljavanje osoba s
invaliditetom se provodi po posebnim procedurama. Ovakav model zaposljavanja
osoba s invaliditetom prisutan je u BiH vec¢ nekoliko godina. Preduzece JUMBO
PET iz LaktaSa i Gospodarsko drustvo za uposljavanje osoba s invaliditetom RAD-
DAR d.o.0. su bili jedna od prvih privrednih drustava koja su se registrovala kao
privredni subjekat za zapoSljavanje osoba s invaliditetom u Bosni i Hercegovini.’

7 JAMBO PET se bavilo proizvodnjom PET ambalaze za pakovanje mlijeka i svoje proizvode
plasiralo je na trziSte Holandije, a RAD-DAR d.0.0. se bavio bavilo proizvodnjom razlic¢itih
vrsta suvenira. Dio zaposlenih u ovim subjektima imali su mentalne teSkoée prouzrokovane
Downovim sindromom i posljedicama PTSP.
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Model zaposljavanja u zastitnim radionicama

Zastitna radionica predstavlja organizacioni oblik zaposljavanja osoba s
mentalnim tesko¢ama koji je veoma sli¢an privrednom drustvu.® Razlika je
samo u ucescu i vrsti invalidnosti koje zaposleni imaju. Zasticena radionica se
moze organizovati posebno ili u sklopu privrednog drustva ili ustanove. Mogu je
osnovati jedinica lokalne samouprave, privredno drustvo, organizacija osoba s
invalidetom, udruZenje poslodavaca, sindikat, humanitarna organizacija, vjerska
zajednica ili drugo fizicko i pravno lice. Status zasticene radionice moZe dobiti i
cijelo privredno drustvo ukoliko ispunjava klju¢ne kriterije za uspostavu zastic¢ene
radionice, a to su: 40% zaposlenih s najmanje 70% i visSe invalidnosti i 20% osoba
sa 100% invalidnosti (u FBiH) ili 51% zaposlenih (a najmanje njih pet) od ukupnog
broja zaposlenih u zasti¢enoj radionici. Smisao ovog modela zaposljavanja
se nalazi u potrebi obezbjedivanja zaposljavanja teSko zaposljivih kategorija
osoba s invaliditetom. Zasticene radionice omogucuju radni aktivitet osobama
s mentalnim teskocama koje se zbog vrste ili teZine teSkoca ne mogu zaposliti
na opStem trzZiStu rada. Zadatak radionice je prilagoditi dizajn rada i procese
rada individualnim potrebama zaposlenika koliko god je to moguce. Osim toga,
radionice nude popratne mjere pri radu i posebne ponude podrske za osobe s
teskim invaliditetom te promicu prelaz na opste trZiste rada odgovarajucih osoba.
Upravo zbog toga, zasti¢ena radionica ima posebne vrste podrske i olaksica od
drustva Sto ima za cilj olakSavanje njihove ekonomske odrzivosti.

Model zaposljavanja u radnim centrima

Zakonima o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba s invaliditetom je
predvideno da se zaposljavanje osoba s invaliditetom moZe realizovati i u formi
radnog centra koji se osniva u iskljucivoj nadleznosti entiteta ili jedinica lokalne
samouprave kaojavnaustanova. Takode, finansiranje radnog centra je uiskljucivoj
nadleznosti republickog / federalnog fonda za profesionalnu rehabilitaciju i
zaposljavanje osoba s invaliditetom. Organizovanje centra je uslovljeno u¢eséem
najmanje 80% osoba s invaliditetom u odnosu na ukupan broj zaposlenika koji ne

8 Radionice za osobe s invaliditetom razvijaju se u Evropi od kasnih 1950-ih godina. Izvorno su
proizasli iz zanatskih radionica za rukotvorine u ustanovama za mentalno hendikepiranu djecu
i mlade u Njemackoj i drugim zemljama (Samoy i Waterplas, 1997).
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postizu rezultate u radu vece od 50% primjerenih njihovoj Zivotnoj dobi, stru¢noj
spremi i uslovima rada. Iz ovog proizilazi da je radno angaZovanje u ovom modelu
zaposljavanja prevashodno namijenjeno najtezim slucajevima invalidnosti,
Sto opravdava opredjeljenje da se ovakva organizaciona forma moZze osnovati
iskljucivo u javnom sektoru.® Radni centar za osobe s invaliditetom izazvanim
mentalnim teSko¢ama nudi Sirok raspon posebnih usluga. Osim individualnog
planiranja podrske i strukovnog osposobljavanja u ciljnim podrucjima, radni
centrinude i postizanje osnovnih i posebnih profesionalnih kvalifikacija dovoljnih
za radno osposobljavanje osoba s invaliditetom prouzrokovanim mentalnim
teSko¢ama i njihovo ukljucivanje u opste trziste rada.

Model zaposljavanja putem zadrugarstva

Zadrugarstvo je oblik udruzZivanja rada i sredstava duboko utkan u tradiciju
ovih prostora. Oduvijek su se ljudi udruZzivali kako bi lakSe prevazisli probleme
ekstenzivne poljoprivrede koja je bila dominantan oblik privredivanja nasih
krajeva. Nakon 1945. godine model zadrugarstva posluZio je kao model ideoloske
konsolidacije nove socijalisticke privrede u agraru. Revitalizacija zadrugarstva
nakon rata devedesetih zadrugarstvo je usmjerila u drugom pravcu (Jurisa, 1983).

Zadrugarstvo jeregulisano drzavnimientitetskim zakonima o zadrugama.'® Zakoni
definiSu zadrugu kao dobrovoljnu organizaciju zadrugara putem koje se zajednicki
ostvaruju njihovi zajednicki ciljevi u razli¢itim oblastima Zivota. Uvazavajudi
ovakvo odredenje zadruge kao mjesta zaposljavanja, zadrugarstvo postaje
veoma interesantno za zaposljavanje osoba s mentalnim teSko¢ama. Mogucnost
neposrednog uceséa sa svojim posebnostima (resursima, ogranienjima) i
medusobno pomaganje predstavlja idealan koncept radnog angaZmana osoba s
mentalnim teSko¢ama. U zavisnosti od prirode privredne aktivnosti, zadrugarstvo

9 Clanom 32. Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i upo3ljavanju osoba
s invaliditetom FBiH (Vlada FBiH, 2010) predvideno je da radni centar pod posebnim
uslovima, pored Federacije, kantona i jedinica lokalne samouprave, mogu osnovati sluzba
za uposljavanje, udruga osoba s invaliditetom, humanitarna organizacija, vjerska zajednica i
druge pravne i fizicke osobe.

10 Na nivou BiH je usvojen Opsti zakon o zadrugama (PS BiH, 2003), u FBiH to je Zakon o
zadrugama (Vlada FBiH, 1997), a u RS to je Zakon o poljoprivrednim zadrugama (Vlada RS,
2008).
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uklju¢ivanja osoba s mentalnim tesko¢ama u zadrugarstvo su aktivnosti u
poljoprivrednoj proizvodnji. Razlog tome leZi u Cinjenici da je poljoprivredna
proizvodnja tradicionalno i trenutno najzastupljenija privredna grana ovih
prostora koja ima i najpristupacnije resurse za razvoj. Za rad u poljoprivredi nema
posebnih ogranicenjai prepreka u smislu posjedovanja specifi¢nih kompetencija,
Sto za osobe s mentalnim teSko¢ama predstavlja znacajnu Cinjenicu. Sem toga,
poljoprivredna proizvodnja moZe se obavljati na imanjima korisnika i njihovih
porodica uz koriStenje vlastitih resursa, Sto uveliko olakSava njihovo radno
angaZovanje

Obic¢no se putem poljoprivrednih zadruga obezbjeduje repromaterijal (sadnice,
sjemena, gnojivo, zastitna sredstva) i masine za rad po povoljnim cijenama i
uslovima. Takode, putem zadruge se obezbjeduje siguran i povoljan plasman
proizvoda na trziStu, Sto cesto predstavlja klju¢ni problem uspjeSnosti
poljoprivredne proizvodnje. Oblik radnog angazmana u zadrugarstvu moZze biti
razli¢it. Rad zadrugara se moZe organizovati na zadruznoj imovini (parcelama)
ili na vlastitim parcelama. Takode, rad putem zadruge moZe se organizovati
i na nacin uklju¢ivanja osoba s mentalnim tesko¢ama u izvodenje povremenih
poslova na bazi dnevnica. Takav model se pokazao efikasnim u projektima
podrske udruzenjima korisnika.

Model zaposljavanja putem radno-okupacionih programa / aktivnosti u
korisnickim udruZenjima (integrativni model)

Novi politi¢ki kontekst, ekonomski i socijalni problemi te stanje ugroZenosti
ljudskih prava koji su bili karakteristi¢ni za prostor BiH nakon zavrsetka rata otvorili
su prostor naglom razvoju nevladinog sektora pocetkom ovog vijeka. Podrucje
koje je bilo posebno interesantno za angazman nevladinih organizacija bilo je
prava osoba s invaliditetom. U tom svjetlu implementiraju se projekti usmjereni
na poboljSanje drustvenog poloZaja i kvaliteta Zivota osoba s invaliditetom, sa
posebnim akcentom na pitanja pristupacnosti. Pitanja socijalnih i zdravstvenih
usluga te pitanja prava na ravnopravan poloZaj na trziStu rada su bila u fokusu
mnogih projekata toga perioda. Znacajan broj projekata se odnosio na razvijanje
posebnih usluga za osobe s invaliditetom koje su bile sistemski podrzane, a svoje
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mjesto su nasle u djelatnostima korisnickih udruzenja.'* Davanjem mogucnosti
nevladinim organizacijama da se bave dnevnim zbrinjavanjem u sistemu socijalne
zastite 2012. godine, otvorene su nove perspektive radnog angazmana osoba s
invaliditetom. Projekti koji su tada uslijedili u svojim aktivnostima su cesto imali
upravo ovu komponentu. Kao rezultat saradnje vladinih institucija i nevladinih
organizacija na provodenju projekata iz ove oblasti pokrecu se radno-okupacione
i rehabilitacijske aktivnosti u lokalnim zajednicama. Cesto su se takvi projekti
provodili kroz saradnju sa drugim relevantnim subjektima u jedinicama lokalne
samouprave kao sto su filijale za zapoSljavanje, poljoprivredne zadruge, centri za
socijalni rad, centri za mentalno zdravlje, druga udruZenja civilnog drustva i sl.

Osnovna karakteristika tih aktivnosti je bilo dobrovoljno angaZovanje na bazi
voluntarizma gdje su se ostvarivale odredene beneficije za korisnike. Neka
udruzenja su razvijala aktivnosti pruzanja usluga (Stamparske, krojacke,
frizerske...), dok se ostali bavili proizvodnjom (izrada rukotvorina i suvenira,
proizvodnja poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda). U pravilu, kao izvodaci
ovih radova se angazuju korisnici udruZenja, ali nerijetko su to i ¢lanovi njihovih
porodica, posebno u slucajevima radnog angazmana osoba sa tezim mentalnim
teSkocama. Osim u prostorijama udruzZenja, Cesto se te aktivnosti obavljaju
u vlastitom prostoru korisnika / porodice. Formalno i zakonski ovaj vid radnog
angazmana nije regulisan, vec se provodi u formi radne rehabilitacije i habilitacije
kroz djelovanje dnevnih centara ili traje jednokratno u zavisnosti od vremena
projektne podrske. Sredstva zaradena ovim aktivnostima koristi se za osnazivanje
osoba s mentalnim teSko¢ama i njihovih porodica, Sto predstavlja doprinos
njihovom ekonomskom osnazivanju i socijalnom ukljucivanju.

Najveéi potencijal razvoja modela radno-okupacionog angaZmana osoba s
mentalnim teSkocama se naSao u oblasti zanatske i poljoprivredne proizvodnje
koji podrazumijeva formalnuisadrzinsku integraciju korisnikainjihovih udruzenja
sa postoje¢im zadrugama. Ovakav vid udruZivanja korisnika i nevladinog
sektora pod kapom opsteg zadrugarstva omoguduje efikasnije poslovanje u
smislu obezbjedivanja sigurnog trziSta i nabavke repromaterijala, ali olakSava i

11 Jedna od takvih usluga je usluga “personalne asistencije” koju je razvila HO “Partner” iz
Banja Luke, a koja je postala sistemsko rjeSenje prema Zakonu o socijalnoj zastiti Republike
Srpske koji je usvojen 2012. (Vlada RS, 2012; v. i Kotur Erki¢ i Huremovic, 2021).
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prevazilaZenje administrativnih barijera u angaZmanu nevladinih organizacija
kao proizvodnih subjekata na trzistu.

Model zaposljavanja putem radno-okupacionih programa / aktivnosti u
korisni¢kim udruZenjima inkorporira tri aspekta podrske:

1) Obuka, podrska i mentorstvo u poljoprivrednoj proizvodnji, Sto
podrazumijeva redovno odrzavanje zasada, prihranu i zastitu biljaka,
organsku certifikaciju, odrZavanje masina i alata i sl.

2) Transformacija pojedinaca u zajednicu proizvodaca, Sto podrazumijeva
timski rad, dijeljenje resursa, medusobnu podrsku u slucajevima
zdravstvenih problema itd.

3) Razvoj trzista - razvoj kanala prodaje kojim ce se osigurati maksimalna
cijena proizvoda za proizvodace. Imperativ je osigurati cijene za
proizvedenu robu koje ¢e motivisati korisnike da nastave i prosiruju
proizvodnju, te da za taj rad budu adekvatno kompenzovani (plaéeni).
(GOPA/YEP, 2018: 2)

Kao Sto se moZe vidjeti, ovaj model je zasnovan na postoje¢im formalno-pravnim
i resursnim kapacitetima postojecih sistema socijalne politike u BiH i predstavlja
jedan od mogudih pristupa u rjeSavanju problema zaposljavanja osoba s
mentalnim teSkoc¢ama. Sistemski posmatrano, ovaj model predstavlja slozeno
(hibridno) rjesSenje koje zavisi od funkcionisanja Cetiri oblasti (civilni sektor,
zadrugarstvo, socijalna zastita, zaposljavanje osoba s invaliditetom) Cije elemente
koristi u kreiranju posebnog rjeSenja zaposljavanja lica s mentalnim teSko¢ama
koje mozemo nazvati integracijski model. SloZenost ovog modela nalazi se u
¢injenici da je njegovo funkcionisanje zasnovano na primjeni Cetiri zakonodavna
okvira i Cetiri zasebna sistema upravljanja, a da se njihovi elementi nadopunjuju
te tako tvore zaseban model zaposljavanja osoba s mentalnim teSko¢ama. Kao
prvo, nosioci zaposljavanja su nevladine organizacije (korisnicka udruzenja) koje
svoju pravnu utemeljenost zasnivaju na odrednicama zakona o udruZenjima
u kojima je jasno postavljeno ograni¢enje u smislu ostvarivanja profita i
namjene djelatnosti kojom se bave. Nevladine organizacije ne mogu ostvarivati
viSak vrijednosti (profit), a ako ga ostvaruju, moraju ga usmijeriti isklju¢ivo u
zadovoljavanje interesa korisnicke populacije koju zastupaju. U tom kontekstu,
zaposljavanje lica s mentalnim tesko¢ama (Clanova ciljne populacije udruzenja)
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poprima poseban status prema kojem javnost ima poseban drustveni senzibilitet.
Drugo, provodenje radno-okupacionih aktivnosti proizilazi iz primjene zakona koji
reguliSu oblast socijalne zastite i oblast zapoSljavanjai profesionalne rehabilitacije
osoba s invaliditetom, istina, ne na istoj osnovi. Zakonima o socijalnoj zastiti data
je mogucnost korisnickim udruZenjima da organizuju pruZanje usluga dnevnog
zbrinjavanja koje, pored ostalog, mogu sadrzavati i aktivnosti radno-okupacione
prirode. Zakonio profesionalnojrehabilitacijii zaposljavanju osoba s invaliditetom
definiSu posebne ustanove u kojima se provode aktivnosti radno-okupacionog
tretmana, kao mjere i aktivnosti koje se izvode kako bi se osoba s invaliditetom
osposobila za odgovarajudi posao, uposlila, posao zadrzala i u njemu napredovala
ili promijenila zanimanje (Vlada FBiH, 2010: ¢l. 9; Vlada RS, 2009: ¢l. 6). Ovako
definisana profesionalna rehabilitacija daje prostor da se aktivnosti oko radnog
angaZmana osoba s mentalnim teSko¢ama ukljuce u prostor socijalne podrske i
socijalne inkluzije, Sto je klju¢ni benefit djelovanja korisnickih udruzenja prema
ovim osobama.

Na kraju, zakoni o zadrugama i stavljanje radnog angazmana osoba s mentalnim
teSkocama u okvire zadrugarstva omogucavaju da se radni angazman osoba s
mentalnim teSkocama i ucesce korisnickih udruZenja legitimise kao punopravna
privredna aktivnost koja funkcionise kao i svaka druga koja je zasnovana na
placenom radu, trzistu i zaradi (profitu).

82



ANALIZA POSTOJECIH MODELA ZAPOSLJAVANJA OSOBA S MENTALNIM TESKOCAMA U BIH

ZAKLJUCAK

Rad je vrlo efikasan cinilac kada je u pitanju prevladavanje mentalnih teskoca
bududi da se plaéenim poslom moZe postici bolji kontakt sa okruzenjem, potaci
osjecaj pripadnosti, struktura i aktivacija, Sto ima direktan ucinak na prevenciju
stanja depresije, anksioznosti i otudenja na individualnom planu. Na socijalnom
planu, zaposljavanje osoba s mentalnim tesko¢ama predstavlja jasan dokaz
sposobnosti i volje za rad. Umjesto “nedostataka”, radom se afirmisu potencijali
i sposobnosti, Sto u socijalnoj sredini predstavlja temelj ravnopravnosti osoba s
mentalnim tesko¢ama.

Zaposljavanje osoba s mentalnim tesko¢ama je veoma vazno kako za pojedinca i
njegovu porodicu tako i za drustvo u cjelini. Ljudi u svojem poslu pronalaze snazan
osjecaj smisla, kao i strukturu, ulogu u drustvu, kontakte i osjecaj nezavisnosti.
Visoka stopa nezaposlenosti ovih osoba postala je prihvaéeni ishod koji za sobom
povladi finansijske, stambene, socijalne i zdravstvene probleme, sto potvrduje
podatak da je stopa zaposlenosti osoba pogodenih bilo kojim mentalnim
teSkocama znatno niZa u odnosu na osobe pogodene ostalim zdravstvenim
stanjima (Vlada RS, 2020). Drustveni status osoba sa naruSenim mentalnim
zdravljem u znacajnoj mijeri obiljezen je ne samo objektivnim zdravstvenim
problemom i rezultiraju¢im simptomima vec i njegovim posrednim drustvenim
posljedicama: marginalizacijom, socijalnim iskljuCivanjem i siromastvom.
Naime, nizak socijalni status i socijalna isklju¢enost su daleko cesci kod osoba sa
narusenim mentalnim zdravljem nego u opstoj populaciji, Sto povecava njihovu
marginalizaciju i ranjivost. Zbog stigmatizacije i diskriminacije, ljudska prava
osoba s mentalnim teSko¢ama su Cesto ugroZena. Mnogi oteZano ostvaruju prava
u oblasti rada, obrazovanja i standarda Zivota dostojnog Covjeka, nezavisnog i
samostalnog Zivljenja, socijalne zastite i kulturnog Zivota, ali i prava na postizanje
najviSeg moguceg standarda zdravlja. Osobe s mentalnim teskocama se zbog
diskriminacije tesko zaposljavaju i/ili vraaju na radno mjesto, Sto nije nuzno
predrasuda o mentalnim poremecajima. Ovakav utjecaj stigme ima posljedice
na zdravlje osobe i ozbiljno narusava osjecaj vlastite vrijednosti, potice izolaciju i
dovodi do zacaranog kruga drustvene iskljucenosti (WHO, 2013).
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Cinjenica da rad znai vise od pukog zaradivanja za Zivot kod osoba s mentalnim
teSkocama je posebno istaknuta. Rad je vrlo vaZzan za odrZavanje mentalnog
zdravlja i za promicanje oporavka oboljelih od psihic¢kih poremedaja. Zaposlenje
kod ovih osoba utie na smislenost svakodnevnog Zivota, njegovu vremensku
strukturu, orijentaciju i bezbjednost. Nadalje, zaposlenje omogucuje ostvarivanje
kontaktasadrugim ljudimaidoprinosinjihovojsocijalnojintegraciji. Velikijeznacaj
zaposlenja kao integrativnog faktora i priznavanja drustvenog statusa povezanog
sa licnim doprinosom blagostanju zajednice. Radni angaZzman i zaposlenje
prisiljava osobe s mentalnim teskocama da se usmjere na mobiliziranje i koristenje
preostalih sposobnosti, a smanjuje fokusiranost na invaliditet i ogranicenja. Sem
toga, zaposlenje utice na psiholosko stanje osoba, a profesionalni angazman nudi
mogucnost pronalaZenja Zivotne radosti i smisla, ostvarivanja sebe kroz isplativo
zaposlenje i stiecanja samopouzdanija, Sto je za osobe s mentalnim teSko¢ama od
posebnog znacaja.

Zaposljavanje osoba s mentalnim teSko¢ama utice na jacanje osjecaja korisnosti
u drustvu, Sto moZe doprinijeti smanjivanju negativnih uticaja i barijera povezanih
sa stigmom, predrasudama i diskriminacijom koje su prisutne u Zivotnoj i
radnoj sredini ovih osoba. U tom smislu, neophodno je da drZava obezbijedi
sistemske formalno-pravne preduslove zaposljavanja, a u zajednici da se pokrene
promocija zaposljavanja ovih osoba kako bi se smanjio negativan uticaj stigme i
predrasuda kao klju¢nih prepreka u zapoSsljavanju i zadrzavanju posla. Za osobe
s mentalnim teSko¢ama pravo na rad predstavlja osnovu potpunog ucestvovanja
i ravnopravnosti u drustvu. Bez mogucnosti rada i ostvarivanja zarade osobe s
mentalnim teSko¢ama ne mogu racunati na potpunu ravnopravnost u zajednici.
Upravo sa ostvarivanjem prava na rad osobe s mentalnim teSko¢ama mogu imati
Sansu da ¢e ostvariti ili se bar pribliZiti potpunoj drustvenoj ukljucenosti.
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ANALYSIS OF EXISTING EMPLOYMENT MODELS
OF PEOPLE WITH MENTAL DISABILITIES IN BIH

Summary: The employment of persons with mental disabilities is a very
demanding area of social policy since the realization of the universal right to
work is burdened with many challenges. In the first place, these are real problems
of adapting persons with mental disabilities to work processes, which arise
from limited possibilities of using individual competencies. On the other hand,
community stereotypes and prejudices further complicate the inclusion of people
with mental disabilities in work processes. Difficulties arise from the practice
of not applying existing legal solutions, as well as from the constant lack of
institutional capacities that should provide systemic support for the employment
of these people.

Bosnia and Herzegovina, as a signatory to international documents in this field,
established a formal legal framework for employment of people with mental
disabilities, which is based on the practice of employment of people with
disabilities. Entity laws and funds for professional rehabilitation and employment
of people with disabilities form the basis of this framework.

The analysis of the employment of people with mental disabilities shows that
in Bosnia and Herzegovina, in addition to institutional models, there are non-
institutional innovative solutions created by the active participation of user
associations.

Keywords: people with mental disabilities, employment models,
Bosnia and Herzegovina
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